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ViViamo non allavisione
é solo saturato catastrofista
. . cheiniziavaa
dalmedla, insinuarsiso0
maédentro annifa

tragliaddetti
efraimedia attovost

uanto siamo influenzati nel-
le nostre emozioni & sensazio-
ni dallalettura dei guotidiani e
dallavisione deimedia? Questo
& uno dei temi pil rilevanti del
nostro tempo € NoN & Un caso se
sulla questicnegli studiosisicimentanc da
anni, duelescuole dl pensieroprincipali:chi
individua nei media una sorta di manipo-
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lazicne occulta, unaalte-
razione della realth che
«distrae» da uno sguar-
do obiettivo sui fatti e le
cose di cui eisioccupae
chi nei media vede uno
strumento di informa-
zione che di nocivo non
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ha alcunché. Di sicuro
i media oggi contribu-
iscono in buona parte
alla costruzione di nuo-
vimodelli di riferimento
sociali e non risparmia-
no neanche la sfera pri-
vata influenzando spes-
so valori e valutazioni.

Todd Gitlin, in «Media
e societd contempora-
nea», osserva il fenome-
no da un’angolazione su
cuivale lapenadisoffer-
marsi: e¥eniamo a con-
tatto con it mondo attra-
verso i media a tal punto
che non possiamo avere
realmente accesso a un
monde che non sia media-
to. Il endo in cul vivia-
mo non ésolosaturato dai
media ma é dentre e fra
imedia, un mondo che &
sostanzialmente costru-
ito atrraverso immagini
e suoni che lo ampliano
(sebbene essi possano anche distorcere la
versione del mondo che € accessibile attra-
verso quei sensi che non sono né la vista né
T"udiro). Maiprima d’ora nella storia dell’'uo-
mo 51 & potuto avere accesso, semplicemen-
te volendolo, a cosl tante storie, canzonl e
immaginistatiche o dinamiches.

Ed &su questa interazione tra media e per-
cezione del mondo intorno a noi che questa
settimana si ferma ’aitenzione del sondag-
gloSwe. puntando lalente su «mediae sicu-
rezzar, tema, quest’ultimo digrande attuali-
thancheallaluce degliultimi fatti di crona-
ca, come i caso diGjergi Gioni. il ladroven-
tiduenne albanese uccisc a Vaprio D'Addas
(Milano) dal padrone di casa, il pensicna-
to Francesco Sicignano che ha detto di aver
sparato per legittima difesa.

Le paure
L'indagine Swg - effettuata suun campione
di oltre 3mila soggerti, nel corso del mese
di settembre - mette innanzitutto in evi-
denza quelle che vengono percepite come
le cause del senso di insicurezza, Al primeo
posto, per il 40,2% degli intervistari, c’a2lo
spaccio di stupefacenti, seguite dagliscip-
pi {per il 3B,4), dalle aree degradate e dai
furtiin appartamento. Minacce che si insi-
diano nelle famiglie sono anche tossicodi-
pendenza e alcolismo, immigrazione clan-
destina e, sullo stesso gradine, la crimina-
litd organizzatae lapresenza deicampirom
(peril 28 e poco pitt). Molestie e viclenze ses-
sualisonc una minaccia
ajla propria sicurazza
peril 22,9% del campio-
ne. E cosiunavolta fuori
dicasa gliitaliani sisen-
tono piu sicuri nei luoghi
molto frequentati, come
i centri commerciali, le
vie principali della citta,
nei luoghi molto affollati
comeimercati, o quando
viaggiano suimezzi pub-
biici.

Ma é quando si arriva
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al rapporto con i media

che i dati registrane pic-

chi verso l'alto o verso il

bassc a seconda del tem-

po che si passa aleggere

igiornalioa guardarela

televisione, Pill tempo si

trascorre davanti allatv
piusihalapercezioneche

siano aumentate di mol-

to, o comungue abbastan-

za, lacriminalita e l'insi-

curezza (il 58% di colore

chetrascorre moltissimo

tempo davanti allacy si

sente pill insicurs, men-
tretrachivedepocolaTv

ad avere 1a stessa sensa-

zione & soltanto il 7% del

campione), pilt o meno

stesse percentuali che

ritroviamo rispetto alla percezione di insi-
curezza nelle strade delle citta in cui si vive
o perlacriminalitd. Diminuisce la dispari-
th dei dati, invece,se dallatvsipassa aiquo-
tidiani: tra un lettore assiduo e un non let-
tore lo scarto percentuale &dil7 punti. Che
sia arrivata la risposta alla domanda da cui
si era partiti? Quelle che st pud dire senza
timorediesseresmentiti &che latelevisione
el'infermazioneche ognigiornoarrivanelle
nostrecase, con lasovrabbondanzadi pare-
ridi{pihi 0 meno)esperti, politici, opinioni-
sti, avolte puéamplificare - altre sminuire-i
fartij i 3.

urché non si arrivi alla conclusi

CaLas € 1niZlava a insinuarsi cin-
cquant’anni negli studi degli addetti ai lavo-
ri. Da alcuni era addirittura considerata
comeuna sorta di demone usato ad arte per
influenzare pesantemente gli utenti, Harold
. Lasswell (1227 ladefinisce un «grandeago
ipodermico, che esercita sulla consapevo-
lezzadelle persone unasotrtadinarcosi fun-
zionale; in altre parole, uno stato di apatia
indottox,
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«Minori poco tutelati in tv, serve

autocertificazione delle emittenti»

Luca Borgomeo
PRESIDENTEAIART

— «L'autocertificazione dei programmi tv, da parte
delleemittenti, per tutelare i minori, farebbe alzare
lasoglia disalvaguardia dei piccoli telespettatori»,
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ensodiaccerchinmentoe
d'instabllith. Pauradi subire
unaggressione ouna viglenza.
Sfichucia negli aliri, Sono alcune
delle suggestioni quotidiane
checaratterizzano il vivere
quotidiano di buona parte degliitaliani.
Sensazioni che hanno origine, in parte, nella
narrazione mediale di reati ecrirmini; in parte
n&l degrado urbano, nella presenza della
criminalita organizzata (almeno per alcune
arce del Paese) e negli ancora pils insidiost atidi
microcriminalich (fartl, scippl, truffe, moleste,
vancalismi cog) di cul sono vittinie le persone,

T rapportotra petcezions dinsicarezza £
narrazione mediale éuntema affascinante e
complesso ed&utile cercaredi capireche tipo
dirdazioneesistee quali sohole conseguienze
sulle pencezioni delle persone. Mrapporto, sia
chiarg, ion &lineare, née, paviovianamente,
una relasdone stimolo-tisposta. Puttultavia, notn
posstamio fare a menodinotare che, afrontedi
una massiccia espostdone ai media {iclevisione
ecarta stampata), cresoe Ja sensazione di
accerchiamentoda fattoricriminogeniela
percezionediamento detlinsicurezza,

Nel 1998 Piero Citati diceva: “Tevento
significativoel'evenio insignificanie sono
presencaticolastessatensione morbosa,
con la stessa drarmmnaticltaisterica,con la
siessa vernice ideologica. Non sononotizie,
ma messaggl, tentativi di predicazione,
grididallanme”. Lanarrazione mediale @
magnetizzatadalla brutra notiza, dalla
passitilith sensazionalisticachein essatrovae
preduceunameta-realtdche avvolge il pubblico
Inunracconto, tatvolta incessante, dellaparte
brutale e pericolosa del nostro sistema soclale.

Lacolpas solodeimedia? No, cenlo. | reat
accadono. Gl ard eriminall, pur in diminuzione,
restanosempre nueerosi.  media, inolive, non
sonoi soli a essere affascinati daj richiamidel

Torr o hanoa Fvonto T loomnaien dal
Ll LA e EICAE RN EL PR LR FYOARYS lu.lﬁ.lll\-ﬂllllll.lllu Lo 1= 8

buoni compagnidi strada: ilmondo polideo i

malteplicl personagai delluniverso economica,
aulturale e sociale, tuct munificl in linguasgio
eteatralita di frorge ai facd di cronaca,

Lavionecombinata dei divetsi attori e dei
linguaggi narrat iviutilizzatiha prodotto, negli
ultimi 25 anmi, un processodi vetrinizzazione
deltema sicurezza e ha generato, nella societa,
alcunieffertd sucui é wmile riflettere, La prima
risueltanza b possiamorubricare sottoiltitolo
di“spirale deldiscrdine™. Si trattadi un risvoko
che coimvolge ke sensazioniirmzionaiiddle
petsone. Concentrandosi suldramma, sulla
paura e sull'emotivita, la narrazione intomo
i fatti dicronaca nera alimenta limpressione
dicaos, 1a petcezione dl vivereinun mondo
fuori concrollo, cactico e pericolosa,

Una seconda ricaduta &quelladel “nernico
alla porta™. LCaltisonante toite of voice conculd
sononarmati i fatti di cronacaavvicinacio che
accade ontanodallacasadelle personee ko
porta fin sull'uscio di casa; rende fatti slegatie
distanti traloro, come parti<li vnunicocopione
quatidiano, come un affrescodal quadeo sociale
ecivicoincui si vive. [l ripercorrere eritessere
I fila di eventi criminali irrisoltd, inofre,
presentizza ke storiedel passato, alimentando
ulicriormente il sense-di precarieta delfoggi,

Tutti questi fateori insieme alimentane,
daunlato, lasensazione divulnerabilird
equeliadivivereinunasocietiincuile
persone hanno perso Pagibilith deftetritorio,
l2 possibilith dI godere tranquillamente
del proprio spazic urbano e relazionale:
dall’alreo lato, fannocrescere 1a pulsione
mixofobica, il fastidio verso la polifoniae
la policromia dei territori. Le osservazioni
presentate, siachiaro, non hanno alcun
intentocriminalizzante ocensorio
verso i media, ma voglione riportare
l'attenzione sultemaericordare che
lavetrinizzazionecostantedel tema
sicurezza, allalunga, rischia di frenare
ilcambiamento e il miglioramento
dellestesse politiche perlasicurezza,
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