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Pintervento

Il Modello Lazio, un contributo per Pltalia

Angiolo Marroni

Altermine del mio mandato di Garante dei dirittidei Non condivisibile e stata, invece, la riduzione, per
detenuti della Regione Lazio, ritengo sia opportuno motivi finanziari, dei provveditorati regionali. Il Lazio
tracciare un bilancio di cio che abbiamo realizzato e stato accorpato &dbruzzo e Molise, con 7.900

in questi anni con 'ambizione di indicare questo detenuti reclusiin 25 istituti (14 solo nel Lazio), di
Ufficio come punto di riferimento, come modello  cui 5.668 nella nostra regione, 1.878bruzzo e

per le Regioni italiane dove i Garanti operano con 356 in Molise. Si possono immaginare le difficolta
difficolta, o addirittura non sono stati ancora eletti. di seguire la vita di questi istituti.

L’anno trascorso e stato caratterizzato, per 'ambito Il 2014 e stato scandito dagli appelli a trovare una
che ci interessa, da alcuni fatti importanti. soluzione alla situazione delle carceri italiane: da quelli
E’ stata apprezzabile la tendenza alla base dell'azionedell’ex Presidente della Repubblica Giorgio
del Governo e quindi del Ministro della Giustizia Napolitano a quelli di Papa Francesco.
Andrea Orlando, che ha messo al centro una Quest'ultimo, in particolare, si € occupato di tre nodi
maggiore umanizzazione della pena e una significativacruciali del sistema: I'ergastolo, il 41 bis e la
riduzione delle presenze di detenuti in carcere. carcerazione preventiva.

112014 havisto la nomina del nuovo capo del DAP 1l 23 ottobre 2014, rivolgendosi ai giuristi cattolici,
Santi Consolo. Poteva essere, e purtroppo non ePapa Francesco ha parlato della pena carcerariain
stato, anche I'anno della nomina dell’'Ufficio termini che nessuno in Italia aveva mai usato,
Nazionale di Garanzia. Un ritardo, questo del soprattutto a proposito dell’ergastolo defininéd
Governo sul Garante nazionale, che sta indebolendopena di morte nascosta’”.

I'azione dei Garanti regionali e non stimola le Regioni Una considerazione vera, ma si puo immaginare che
nel nominarli e nel potenziarne gli uffici. il Parlamento elimini 'ergastolo? Penso di no, anche
Discussioni ha causato la decisione di unire 'Ufficio - se una sua eliminazione non toglierebbe la possibilita
Penale di Esecuzione Esterna (U.E.Pcon di perpetuare una pena carceraria come dimostrato,
Amministrazione della giustizia minorile. in Europa, dai Paesi che 'hanno eliminato.

Una decisione complessivamente comprensibile e Se I'ergastolo deve restare, io credo sia, tuttavia,
condivisibile, a condizione che non si accentui la possibile eliminare 'automatismo collegato della
marginalita e la difficolta operativa dell’'esecuzione interdizione perpetua dai pubblici uffici, una misura
penale esterna. che blocca ogni reinserimento.
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Se siguarda all'art. 27 della Costituzione, secondo (il 4 febbraio 2014 c’erano 6.856 presemymeri

cui “lepenedevono tendereallarieducazionedel inferiori alla media di oltre settemila presenze fatta
condannato”, I'interdizione perpetua e in contrasto  registrare nel 2012 e per buona parte del 2013, ma
con il dettato costituzionale. Nei Paesi europei dove che comunque fa segnaresavraffollamento che

e previsto I'ergastolo, vi sono strumenti giuridici che segna sempre un +500 di presenze rispetto alla
prevedono la possibilita di rivedere la pena anche capienza regolamentare (fissata a quotb4y.1

alla luce del comportamento del detenuto. Se é innegabile che gli effetti dei provvedimenti
Attualmente l'ergastolo e scontato in Italia da 1.599 legislativi abbiano portato un calo di presenze,
detenuti, di cui 15 nel Lazio. occorre prendere atto che tale diminuzione e
Ulteriore variante della pena é il regime del 41/bis, insufficiente a garantire, in alcune realta della regione,
che riguarda 631 reclusi, di cui 98 solo nel Lazio. standard minimi di qualita di vita negli istituti di pena.
Tutti i Paesi europei hanno misure di detenzione Rispetto ad inizio 2014, il Lazio perde una posizione
speciali per persone pericolose, in Italia pero il nella graduatoria delle Regioni con piu detenuti, dal
regime € piu rigido, criticato spesso dalla terzo al quarto posto (dietro Lombardia con 7.871
Commissione europea dei diritti umanche qui il presenze, Campania con 7.238 e Sicilia con 5.969).

itoqalathes splcamdianiaretisons | ABBIAMO FATTO UN LAVORO
in ca?ceredi Mas:prrﬁ)aS'curezza Con il motivo CHE RESTERA' NELLA MEMORIA
. . . . ' Dy DI UNA REGIONE CHE,
di offrire maggiore sicurezza alla societa o un

SU QUESTO CAMPO, PUO’' DIRE

trattamento speciale per certe categorie di
detenuti, la sua principale caratteristica non & CON ORGOGLIO DI ESSERE
DIVERSA DALLE ALTRE”

altro chel’ isolamento esterno”.
C’é poilaquestione della carcerazione preventiva. Calano anche i detenuti in attesa di giudizio definitivo:
Una pena illecita, occulta e anticipata. In Italia sono nel Lazio sono 2.101 (37,39%), il 4,6% in meno
18.730 i detenuti in attesa di giudizio fino al terzo rispetto allo scorso febbraio: 988 sono in attesa di
grado, di cui 2.339 nel Lazio. Papa Francesco hagiudizio di primo grado e 11B i condannati non

detto parole illuminanti parlando dietlus senza definitivi. | definitivi sono 3.503 (62,34%) +3%
giudizio, condannati senza che si rispettino le rispetto al 2014.
regoledel processo”. Una buona notizia arriva dalla contrazione delle morti

In tale contesto, il Garante ha proseguito la sua in carcere. Nel 2014, nel Lazio, si sono registrati 5
guotidiana attivita nelle 14 carceri della Regione, decessi fra i detenuti, di cui 3 suicidi. Nel 2013 i
nell’lstituto Penale Minorile (IPM) di Casal del decessi registrati erano stati 18, di cui 7 suicidi.
Marmo e nel Centro di Identificazione ed Espulsione Nel 2003, il Lazio € stata la prima regione a dotarsi
(C.LE.) di Ponte Galeria, volta a verificare il rispetto  di unaAuthority per la tutela dei diritti die reclusi. In
dei diritti inviolabili delle persone private dellaliberta questi anni, il Consiglio Regionale non ha fatto
personale e larispondenza delle condizioni detentivemancare all’'Ufficio mezzi finanziari ed operativi e
al dettato dell’art. 27 della Costituzione personale, perché si potesse effettivamente operare
Nel 2014 |a situazione del sistema penitenziario per la salvaguardia dei diritti dei Detenuti.
regionale ha fatto intravedere segnali di Inquestiannisie sviluppata una fitta rete di rapporti
miglioramento, anche se molto resta ancora dacon quanti si occupano di carcere: con la
fare.Al 22 gennaio 2015, i reclusi nel Lazio erano Magistratura di Sorveglianza, con la Prefettura di
5.619, 1.200 in meno rispetto all'anno precedente Roma per lil C.1.E. di Ponte Galeria, con i sindacati
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di Polizia Penitenziaria, confAenministrazioni scontato I'intera pena in cella mentre la recidiva crolla
Penitenziarie e i rappresentanti del terzo settore.  al 20% fra chi accede alle misure alternative .

Nel nostro lavoro non abbiamo mai perso divista il In base all'esperienza maturata sul campo, su 950
Diritto della collettivita alla Sicurezza e il dovere della  persone che, in 10 anni attraverso il nostro Ufficio,
solidarieta per le vittime dei deliffiutti noi vogliamo sono state collocate al lavoro nelle cooperative
vivere sicuriin casa, per strada, nei quartieri della sociali, solo 8 sono tornare a compiere reati, meno
citta e per questo non perdiamo di vista il lavoro dell'1%.

spesso pericoloso delle forze dell'ordine. | dati sulla recidiva confermano i successi del nostro
La nostra attivita mira proprio a trasmettere la Cultura lavoro. Non devono essere studiati su un piano
della Legalita, a fare uscire i reclusi da quella del meramente aritmetico ma valutati per coglierne

crimine, arompere il marchio del pregiudiZiatto 'essenza sociale e tradurli in interventi concreti, in
cio contribuisce a dare piu sicurezza e di tutto primo luogo sul lavoro e sulle condizioni economiche,
guesto vorremmo ci fosse pitu comprensione. sociali e culturali. E’ questa la strada sulla quale il

Sotto questo punto di vista, c'e da rilevare anche nostro Ufficio si & incamminato.

che si e affievolito il ricorso alle sanzioni penali Abbiamo realizzato un lavoro che restera nella
alternative, con orientamenti della giustizia di memoria di una Regione che, in questo campo, puo
sorveglianza particolarmente restrittivi. dire con orgoglio che e stata ed e diversa dalle altre.
Si e anche affievolito, forse spento, il dibattito sulla Per questo sono convinto che, alla fine di una
riforma del Codice Penale e del Codice di Procedura esperienza decennale, non sarebbe giusto disperdere
Penale che aveva visto I'elaborazione di interessantiquesto patrimonio che € di tutti.

proposte, ormai dimenticate al Ministero di Giustizia. Credo sia doveroso continuare a dare una Speranza
Un peccato perché sono il 70% i detenuti che, in a chi soffre in carcere; a tutti coloro cui dedichiamo
un quinquennio, tornano in carcere dopo aver tanto del nostro impegno.
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il convegno

Carceri:

Dai reclusi ai migranti, dalla tutela della salute, al
lavoro e all'istruzione a quella dei diritti fondamentali

degliindividui. Nei suoi 10 anni di attivita@ar ante
dei diritti dei detenuti della RegioneLazio ha

costruito un modello di gestione del disagio
penitenziario, esportabile nel resto d'ltalia. | risultati

dellattivita del Garante - la primfsuthority del

trasmetterela nostra esperienza ad altre Regioni
dovei Garanti operano con grandi difficolta. La
strada sulla quale abbiamo operato e stata quella
di dare una speranza a chi soffrein carcere e di
non dimenticare il diritto alla sicurezza dei
cittadini. In carcere abbiamo cercato di
trasmettere la cultura della Legalita e di

genere ad essere stata creata in Italia nel 2004 cancellare il pregiudizio che accompagna i

sono stati illustrati nel corso del conveg@arceri:

Modello Lazio - Regione, Enti Locali, Societa

civile, quale pena, quale integrazione” che si e
tenuto il 17 novembre 2014 nella Sail@eno della
Regione Lazio.

«In questi anni - ha detto il Garante Angiolo

Marroni nel suo intervento introduttivo -

abbiamo sviluppato un modello istituzionale che

ha coinvolto Enti pubblici e privati, istituzioni

di ogni ordine e grado, il mondo della

detenuti per tutta la vita. La bonta del nostro
lavoro e confermata dai dati: larecidiva per chi
sconta la pena in carcere € del 70%, per chi
beneficia di misure alternative & del 20%. Su
950 persone che, attraverso il nostro ufficio,
hanno trovato un lavoro, soltanto 8 hanno
nuovamente commesso dei reati, meno dell’ 1 per
cento. Un modello che consente piu dignita in
carcereepil sicurezza per i cittadini».

A parlare deModello Lazo, fra gli altri, i senatori

cooperazione e grandi imprese private. Samo
stati supportati da una Regione che in questo

campo é all’avanguardia. Abbiamo pensato di

Emanuele Macaluso, BruAgtorre e Loredana De
Petris, Rita/isini (Assessore Politiche Sociali e
Sport Regione Lazio), Desi Bruno (Garante Detenuti

non disperdere questo patrimonio e di Emilia Romagna), Donatella Caponetti (Dirigente

Modello Lazio
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della Giustizia Minorile del Lazio), Eugenio De
Crescenzo (Mepresidentd.G.C.1. Lazio), Mario
Panizza (Rettore dell’'Universita Boma Tre),
Maria Claudia Di Paolo (Provveditore
dellAmministrazione Penitenziaria del Lazio),
Alberto Bellet (Presidente ddiribunale di
Sorveglianza di Roma).

«S parlaspesso di morti incarcere- hadettoil
presidentedel Consiglio Regionaledel Lazio
Daniele Leodori - e si tace sul lavoro che s fa
nellecarceri. lovoglio valorizzare questi risultati
partendo da un dato: il +600% di incremento di
detenuti del Lazio iscritti all’universita in 10
anni. Un dato
emblematicodi
come le
politiche del
Garante
mirino a
migliorare la
qualita della
vita  nelle g &
carceri e a[%:
garantire il
recupero
sociale dei
detenuti.
Occorre
programmare
[ I
reinserimento: ogni euro che spendiamo oggi in
carcere eun investimento per il futuro, perchéil
compito delleistituzioni & di aiutare coloro che
voglionoriabilitars rispetto agli errori passati».

Il sottosegretario alla Giustizl@aosmo Maria
Ferri, ha rinnovato al disponibilita del Ministero a

Garante e che sono un esempio da esportare nel
resto d’Italia, perché la collaborazione tra
istituzioni etutti i soggetti che operanoin carcere
—haaggiunto - statenendo in piedi il sistema.

| isultati conseguiti in 10 anni dall'Ufficio del Garante
sono stati sintetizzati in un video: sono stati oltre
110mila i colloqui efiettuati nelle carceri del Lazio,
mille al mese.

Nel campo delllstruzione, con il Sistema
Universitario Penitenziario i detenuti iscritti
all’'Universita sono aumentati del 575%. Oggi i
detenuti universitari sono 120luglio si sono laureati

i primi 4 reclusi dAlta Sicurezza (uno anche via

skype daTirana) iscritti al progetto della
“Teleuniversita a distanza” realizzato con
I'Universita di Roma @r Vergata, Laziodisu e
Provveditorato Regionale dell Amministrazione
Penitenziaria ed indicato dal Ministero della Giustizia
guale best practice da replicare su tutto il territorio

dialogare con tutte le componenti che operano nel nazionale.

carcere per trovare soluzioni operativieagciamo
tesoro di queste esperienze che ha maturato il

Per quanto riguarda il diritto al lavorgrazie al
Garante, in 10 anni, sono stati organizzati numerosi

Modello Lazio
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corsi di formazione in

carcere ed oltre 950 detenuti

ed ex detenuti sono stati

avviati al lavoro con le

Cooperative sociali.

Solo nel 2013 sono stati

creati 38 posti di lavoro con

lavvio di attivita artigianali e

con i progetti di Call Center

e Telelavoro realizzati in

partnership con importanti

aziende italiane (come

Autostrade per I’ Italia).

Nella tutela dedliritto allasalutefiori all’occhiello
dell'attivita, che pongono il Lazio all’'avanguardia
nella tutela della salute dei detenuti, sono i progetti
delle Odontoambulanze, Talemedicina, le Carte
dei Servizi Sanitari, indicate dal Ministero della
Giustizia quale buona pratica da esportare in tutte
le altre realta nazionali.

Nel settore del’'mmigrazione, il Garante e un
certo punto di riferimento sia per i detenuti stranieri
reclusi nelle carceri della Regione che per gli ospiti
trattenuti nel Centro di Identificazione ed Espulsione
(CIE) di Ponte Galeria che per quelli del Centro
Assistenza Richiedertsilo (CARA).

Il Garante e, ormai divenuto anche un punto di
riferimento certo a livello internazionale.

Lo scorso anno I'Unione Europea ha finanziato un
progetto per il trattamento e la prevenzione dei reati
sessuali denomina#CSE.

Inoltre, stretti rapporti di cooperazione sono stati
instaurati con la Commissione Europea per i diritti
umani, con il Garante dei diritti dei detenuti del
carcere diWormwood Scrubs (Londra) e con il
Ministero della Giustizia norvegese.

Ad aprile 2014, una delegazione di tecnici norvegesi
era a Roma per incontrare il Garante e i suoi
collaboratori e per studiare da vicino le principali

Un format per [Italia

tecniche di gestione del disagio penitenziario utilizzate
dall’Authority regionale.

«| punti di forza dell’ esperienza del Garante dei
diritti dei detenuti del Lazio - hadetto Donatella
Ferranti, Presidente Commissione Giustizia
della Camera - sono I’ attenzione ai diritti dei
detenuti ma anche |’ attenzione al recupero
sociale stabilito dall’articolo 27 della
Costituzione. Il modello del Garante é fatto di
sinergie che possono essere esportate nellealtre
realta italiane, ma che possono anche prese a
modello dal legislatore nazionale per farne
modelli di riferimento omogenei».

Il Vicepresidente del Consiglio Regionale
Francesco Storace, ha ricordato di aver creato,
guando era presidente della Regione, il Garante dei
diritti dei detenuti.

«Sono contento che quel lavoro prosegua - ha
detto Sorace - Nel Lazio, come in tutta Italia,
abbiamo una situazione complessa legata al
sovraffollamento: rispetto ad altre realta slamo
messi meno male, con 500 detenuti in piu rispetto
alla capienza regolamentare. Questo e
certamentefiglio di leggi e azioni messein atto.
Maoccorrefaredi piu: sullacertezzadella pena

e sul trattamento umanitario».



ambito di riferimento

2014: Panno della svolta?

L'Ufficio del Garante € urfauthority istituta dal
Consiglio Regionale del Lazio con propria legge.
Dipende dall'Ufficio di Presidenza e dal Consiglio

difficile tutelare i diritti fondamentali delle persone
detenute.
Nonostante i recenti, timidi benefici apportati dalle

Regionale, cui deve annualmente presentare unaultime norme approvate dal Parlamento, il

relazione di sintesi della propria attivita.

In coerenza con le finalita di cui alla legge istitutiva
(lanr 31 del 06/10/2003) , anche nel 2014 I'attivita
del Garantesi € svolta in continuita con I'azione
degli anni precedenti e in stretto raccordo oltre che
con '’Amministrazione regionale e quella
Penitenziaria, con il Ministero di Giustizia, con le
famiglie dei detenuti, con gli Istituti Penitenziari, con
la Polizia Penitenziaria, con Tlribunale di
Sorveglianza, conilegali, coni Comuni, coAgt.,
con le associazioni di volontariato, con le cooperative
sociali integrate, con gli enti di formazione
professionale, con gli enti culturali, associazioni
sindacali ecc.

Un impegno costante, nell’ambito del proprio
mandato istituzionale, volto a garantire il diritto alla
risocializzazione sancito dall’art. 27 della
Costituzione, secondo clie pene non possono
consistere in trattamenti contrari al senso di
umanita e devono tendere allarieducazione del
condannato” .

Un obiettivo, questo, sempre piu difficile da

sovraffollamento continua ad superare le soglie della
tollerabilita — ed e di gran lunga superiore non solo
alla capienza regolamentare ma anche a quella
capienzatbllerabile’ spesso indicata come metro
diriferimento dal Dipartimento dell Amministrazione
Penitenziaria (D.A.P-, rendendo tutt'ora di€ile

lo svolgimento di attivita trattamentali all'interno degli
istituti penitenziari e spesso vanificando ogni progetto
di recupero e di reinserimento sociale del detenuto.
Al 31 dicembre 2014nelle 14 carceri della
RegioneL azio ¢’ erano 5.600 detenuti afronte

di unacapienzaregolamentarefissataa5.114
posti. Due anni fa, alla fine del 2012, i detenuti
presenti nelle carceri del Lazio erano 6.904.
Restano pesanti anche le carenze di fra gli agenti di
polizia penitenziaria, quantificate in circa il 25% in
meno rispetto a quanto previsto dalla dotazione
organica.

La popolazione detenuta vive in situazioni di
promiscuita e insalubrita in molti degli ambienti, con
scarsa conoscenza o impossibilita di garantire norme
igieniche di base a causa dei drastici tagli alle

perseguire considerata la situazione problematica in dotazioni di detergenti e materiale per l'igiene forniti

cui versa ipianetacarcerein Italia, che rende molto

dallamministrazione che per le precarie risorse
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economiche dei reclusi (extracomunitari, senza fissa
dimora, soggetti fragili, diminuzione di lavoro
intramurario).

Un sistema carcerario che versa in gravissime
difficolta tanto nella gestione quotidiana che in
un’ottica, piu strategica, di medio/lungo periodo.
Circa il40% dei detenuti € in carcere senza una
sentenza definitiva; nelle celle si registra una presenza
consistente di reclusi tossicodipendenti, di persone
affette da malattie psichiatriche e di detenuti stranieri.
In questo quadro dai risvolti spesso disumani (come
certificato anche Corte Europea dei Diritti Umani),

il Garante continua ad assicurare una presenza
continua attraverso figure di alta professionalita, con
conoscenze in ambito giuridico, psicologico,
sociologico e linguistico: intermediatori del disagio
penitenziario in grado di relazionarsi con le istituzioni
e gli enti di riferimento dislocati sul territorio.

Nel corso del 2014 sono stati effettuati oltre
11.000 colloqui, unamedia, quindi, di circa 1000
colloqui al mese con i detenuti, circa 500 gli
incontri in ufficio con i familiari di detenuti e circa
1000 i casi trattati fuori della regione nell’ambito
del coordinamento nazionale dei garanti; oltre agli
incontri, contatti, relazioni con operatori e altri
soggetti che ruotano intorno al carcere.

Sitratta di un’attivita fondamentale per rilevare gl

elementi di criticita ed individuare eventuali percorsi
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Il Garante delle persone sottoposte a misure
restrittive della liberta personale &€ un organo
elettivo, nominato ogni cinque anni dal
Consiglio Regionale del Lazio. Dispone di
autonomia gestionale ed operativa.

Il Garante e stato istituito, primo in Italia a
livelloregionale, conLeggeRegionalenr. 31
del 06/10/2003.

I Consiglio Regionale, con Deliberazionenr.
70 del 25/02/2004, ha eletto Grante,
all’unanimita |’ avw. Angiolo Marroni.
L’incarico é stato rinnovato, con Decreto del
Presidente del Consiglio Regionale nr. 203
del 03/03/2010, ai sensi dell’ art. 2, co. 4, della
L.R. nr. 12/93.

Il Garante e stato istituito per tutelarei diritti
fondamentali sanciti dalla Costituzioneedalla
Dichiarazione Universaledei diritti dell’ uomo:
alla salute; alla cultura; all’istruzione; alla
formazione professionale; diritto allo sport;
allasocializzazione.

Il Garante assicura, con i suoi operatori, la
presenza settimanalenelle 14 carceri del Lazio,
nell’ Istituto Penale Minorile di Casal del
Marmo e nel C.I.E. di Ponte Galeria.

Il Garante segnala agli organi regionali
eventuali fattori di rischio per le persone
private della liberta personale e sollecita gli
stessi organi affinché assumano le necessarie
iniziative, proponendo eventualmente
interventi amministrativi e legislativi.

Nello svolgimento delle propri funzioni,
intrattiene rapporti con I’ Amministrazione
regionale, gli Enti locali, le famiglie dei
detenuti, I’ Amministrazione Penitenziaria eil
Ministerodi Giustizia, le carceri, le Prefetture,
la Polizia Penitenziaria, i Tribunali di
Sorveglianza, le ASL, le Associazioni di
volontariato, le Cooperative sociali, gli Enti
di formazione professionaleequelli culturali.




La scheda: i risultati di dieci anni di attivita

ISTRUZIONE: +575% I’incremento dei detenuti iscritti all’Universita in dieci anni con il Sstema
Universitario Penitenziario (SU.P.). Solo nel 2013, 4 laureati e 75 esami sostenuti. Oggi |e matricole
sono 120.

OCCUPAZIONE: In 10 anni, 950 detenuti ed ex detenuti awviati al lavoro con la rete delle Coop
sociali. Nel 2013 creati 38 posti di lavoro in carcere con attivita artigianali e i progetti di Call
Center e Telelavoro realizzati in partnership con importanti aziende italiane.

CULTURA: Dieci compagnie teatrali finanziate nelle carceri di tutto il Lazio. E con Cesare deve
morire i detenuti/attori di Rebibbia trionfano al festival di Berlino.

SALUTE: Odontoambulanze, Telemedicina in carcere, Carte dei Servizi Sanitari ed oltre ventimila
colloqui effettuati. |l Lazio all’avanguardia nella tutela della salute dei detenuti

DIGNITA': Oltre 110mila colloqui nelle carceri del Lazio in dieci anni, Quas mille al mese. Seguiti
oltre mille casi di detenuti extra regione.

IMMIGRAZIONE: Un riferimento per i detenuti stranieri e gli ospiti del CIE e del CARA. Rapporti
con ambasciate e consolati delle nazioni piu presenti in carcere e nelle strutture di accoglienza
UNO SGUARDO ALL'EUROPA: L'UE finanzia ACSE, un progetto di prevenzione dei reati
sessuali.Rapporti di cooperazione con la Commissione Europea per i diritti umani, il Garante del

carcere di Wormwood Scrubs (Londra) e con il Ministero della Giustizia norvegese.

finalizzati ad attivare processi di miglioramento forte presenza di stranieri in carcere. Negli Istituti
allinterno degliistituti penitenziari. della Regione Lazio sono, infatti, state censite oltre
L’'attenzione del Garante é stata rivolta soprattutto 153 diver senazionalita.

a favorire la ricerca di opportunita di lavoro per Una situazione, questa, che oltre a quelli sopra
detenuti ed ex detenuti, condizione fondamentale perevidenziati, pone ulteriori e rilevanti problemi legati
avviare un programma di reinserimento, nonché alla mediazione e alla necessita di integrazione di
garantire I'accesso alle misure alternative al carcere genti di lingue, culture, religioni, usi e costumi diversi.
come le comunita terapeutiche per i detenuti La quotidiana presenza sul campo dei collaboratori
tossicodipendenti. del Garante dei detenuti ha permesso di accertare
L’ambito piu delicato e certamente la tutela del la cris di tutti gli ambiti che riguardano il
DiriITTO ALLA SaLUTE. In assenza di statistiche complesso pianeta carcere: dalla sanita
ufficiali, I'esperienza sul carnpo ha accertatoithe all’istruzione, dalla formazione al lavoro fino al
35% dei detenuti e tossicodipendente; aréa% delicato tema del reinserimento sociale di chi ha
assume psicofarmaci e sdl@0% puo contare su  scontato la pena, che comprende la scarsita di
un sostegno psicologico. In questo settore, le comunita alloggio e di case di accoglienza e
carenzeriguardano, soprattutto, 'assenza di una I'estrema difficolta a garantire un impiego esterno
politica regionale per la sanita penitenziaria a 5 anni agli ex detenuti.

dal trasferimento delle competenze dal Ministero di La situazione delle carceri italiane rende inattuato
Giustizia alleAs| (DPCM 1/4/08), che causa una l'articolo 27 della Costituzione, che prevede che le
disomogeneita dei servizi erogati. pene non possano consistere in trattamenti contrari
Nel corso dell'anno il Garante ha manifestato al senso di umanita e debbano tendere alla
particolare attenzione alle problematiche legate alla rieducazione del condannato
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La scheda: la tutela dei Diritti Civili

Per quanto riguarda la tutela dei Diritti Civili, il Garante ha proseguito la propria opera di sensibilizzazione

allinterno delle carceri e di raccordo con le istituzioni del territorio allo scopo di creare apposit
grado di soddisfare, in tempi certi, le esigenze dei detenuti.
Al di la del progetto pilotaWelfarein carcere—INPSconte” (di cui si parla nella seziorfssistenza

iterin

Previdenziale di questo Rapporto), il Garante € intervenuto, in prossimita delle elezioni Europee ed

Amministrative del 25 maggio 2014, presso il Provveditorato Regionale dell Amministrazione Penite
per garantire che fosse garantito il diritto al voto dei detenuti presenti nelle carceri del Lazio.
Piu in generale, il Garante si &€ occupato di garantire un costante servizio infosuléipoocedure d
regolarizzazione, sui documenti, sulle opportunita di reinserimento assicurando l'interazione tra
ed i servizi del territorio, 'intermediazione con i patronati per garantire in tutti gli istituti I'attivazio
sportelli di assistenza per pratiche fiscali, pensionistiche e diinvalidita.

Anche nel 2014 ha dato ottimi frutti il rapporto di collaborazione con il I Municipio (Casa Circond
di Regina Coeli) ed il IV Municipio (Casa Circondariale Bibibbia Nuovo Complesso) di Roma
Capitale e con gli Enti locali sede di carceri, finalizzati all’erogazione dei servizi territoriali per i de
Il Garante ha vigilato anche sulla concreta attuazione del Protocollo d'intesa, firmato con il Dipar]
Pari opportunita della Presidenza del Consiglio dei Ministri e con il Dipartimento del’ Amministrg
Penitenziaria sulle discriminazioni omofobe, che prevede I'organizzazione di alcuni incontri nelle
della Regione, incentrati sulla cultura della tolleranza ed il rispetto degli altri ,delle loro idee, prove
ed orientamenti sessuali.

nziaria,

detenuti
ne di

ariale

tenuti.
[imento
izione
carceri
bnienze
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tutela della salute

Carte dei servizi e progetti pilota.
Le buone pratiche nella sanita

Nell'ambito della tutela del diritto alla salute (frai A tale proposito, gia negli anni passati il Garante
piu delicati da assicurare in carcere), anche nel 2014aveva proposto l'istituzione dell’Osservatoriore-

il Garante ha proseguito il suo percorso volto a ga- gionalee dellimplementazione deliartade ser-
rantire la piena applicazione del D.Lgs. 230/99, che vizi sanitari per lapopolazionedetenuta. Pro-
prevede il passaggio delle competenze della medi-poste entrambe accolte ed operative. In particolare
cina penitenziaria dal Ministero di Giustizia al Servi- la Carta dei servizi, come I'Osservatorio regionale
zio Sanitario Regionale e, da questo, alle singole e i tavoli tecnici congiunti, sono stati previsti dal le-
Aziende Sanitarie Locall. gislatore per agevolare il passaggio tra vecchio e
Oltre a questo, I'obiettivo del Garante dei detenuti nuovo assetto.

e stato quello di verificare I'applicazione delle pro- L'adozione della Carta dei Servizi nelle realta del
cedure per l'individuazione dei percorsi di salute nelle Lazio, con il relativdfavoloTecnico congiunto di

Asl nel cui territorio insistono istituti penitenziari. monitoraggio dell'assistenza sanitaria erogata, di cui
Quello della sanita penitenziaria € un problema dram- il Garante € membro permanente, € stata segnalata
matico, che riguarda tutte le carceri e che viene af- con una nota del Capo del Dipartimento del’Am-
frontato con grandi difficolta. Basti pensare alle dif- ministrazione Penitenziaria qualiibnaprass” da
ficolta per ottenere i ricoveri in strutture ospedaliere replicare e diffondere nei Provveditori regionali.
esterne o gli appuntamenti per visite specialistiche La Carta dei Servizi sanitari riepiloga, al suo inter-
legate sia per le lunghe liste di attesa che alla man-no, le prestazioni mediche cui il recluso ha diritto,
canza di agenti di scorta. oltre alle modalita e alla tempistica per la loro
Le varie patologie (da quelle odontoiatriche a quel- fruizione e serve ad individuare i punti critici di de-
le infettive, da quelle dermatologiche a quelle bolezza e gliinterventi necessari per sanarli.
cardiologiche ecc.), avrebbero bisogno di costanti Occorre, tuttavia, specificare che mentre aléshe
cure e terapie ma non sono adeguatamente seguitsi sono fattivamente attivate per rendere operativo
sia per mancanza di personale e di risorse econo-l sistema di controllo ed intervento previsto dalla
miche, che per difetti organizzativi o per Cartadeiservizi, altiziende hanno mostrato poca
problematiche insite nel sistema carcerario. attenzione sulla problematiégtualmente la Carta
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dei servizi e stata adottata da diverse carceri dellanorenni sottoposti a provvedimento penale nel-
regione (7 sul4) compreso l'lstituto Penale Minorile |a RegioneLazo.

di Casal del Marmo. Nelkss| di Viterbo e di Lati

Il Garante e altresi presente Tialolotecnicore-

na, i tavoli tecnici hanno approvato le Carte dei gionaleistituito per il superamento degli Ospedali
Servizi che, ora, sono in attesa di deliberazione.
Per il resto, I'attivita quotidiana del Garante hari- proprio operato nel periodo di proroga alla chiusu-

guardato il monitoraggio e la verifica sulla fruib

ilita

Psichiatrici Giudiziari (OPG) ed ha intensificato il

ra di tali strutture concesso dalla normativa.

dei servizi e delle prestazioni sanitarie con una pre- Sono continuate le visite a comunita terapeutiche
senza costante negli istituti penitenziari ed in parti- (per tossicodipendenti e psichiatriche) e a strutture

colare nel Centro clinico di Regina Coeli, nell’i

n-

fermeria G14 della Casa Circondariibibbia
Nuovo Complesso, nella Sezione Minorati psichici

di Rebibbia penale, nelle sezioni protette de
OspedalPertini di Roma e Belcolleli Viterbo.

gli

Il Garante ha continuato a collaborare cokdiee
con le Comunita terapeutiche per detenuti tossico- (questione critica vista l'alta incidenza delle malattie
dipendenti e malati psichiatrici su tutte le questioni del cavo orale,le poche ore di odontoiatria, la rot-

piu rilevanti relative alla medicina penitenziaria.
Dall'ottobre 2012 il Garante e presente@elip-
po regionaletecnico scientifico per ilProgram-

ma per la riduzione del rischio autolesivo e

suicidario dei detenuti, degli internati e dei mi-
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sanitarie per lungodegenti e acuti, finalizzate a co-
struire procedure per inserire i reclusi nelle liste di
attesa e a costruire percorsi diretti di inserimento.
In carcere, circa un quarto delle domande di collo-
quio vertono nella richiesta di tutela di diritti sanitari:
richieste di visite specialistiche, cure odontoiatriche

tura delle poltrone odontoiatriche e la sospensione
del progetto delle odontoambulanze in carcere, tran-
ne in quelle di competenza deéllsl Rm B), ricoveri

in strutture ospedaliere, richieste di farmaci e di per-

corsi terapeutici in comunita esterne o in strutture di



accoglienza (lungodegenze o RSA), segnalazioni di
criticita sociali (documentazioni anagrafiche, assen-
za di domicilio o di una rete di integrazione sociale e
familiare, pratiche per la pensione) e sanitarie
(screening o informazioni sanitarie, ausili sanitari). Il
dato rilevante dell'attivita del 2014 é che le criticita
sono rimaste inalterate pure in presenza della dimi-
nuzione della popolazione detenuta.

Fra i fattori ostativi, le situazioni di promiscuita e di
insalubrita degli ambienti, la scarsa conoscenza o
I'impossibilita di garantire norme igieniche di base
in quanto sono diminuite le dotazioni di detergenti e
materiale per l'igiene fornito dallamministrazione, e
per la carenza di risorse dei detenuti (extracomunitari,
senza fissa dimora, soggetti fragili).

Per una migliore continuita terapeutica ed assisten-
ziale si sono consolidati rapporti con le strutture
ospedaliere dViterbo e Roma (Péini), ed e in
corso la mappatura delle strutture regionali dedica-
te e accreditate, con il SSR, relativamente alla salu-
te mentale e alla riabilitazione psicomotoria.

La scheda: strutture sanitarie penitenziarie

Centro Diagnostico Terapeutico a Regina Codli
Infermeria lll livello NC Rebibbia

Reparto HIV a Rebibbia NC

Reparto per disabili a Rebibbia NC

Reparto Minorati psichici CR Rebibbia
Osservazione psichiatrica NC Rebibbia

I stituto Custodia Attenuata Tossicodipendenti 111 Casa Rebibbia

Osservazione Nuovi Giunti

Reparti ospedalieri protetti al Pertini (Roma) e al Belcolle (Viterbo)

Nido einfermeria al femminile
Infermerial PM Casal del Marmo

Reparto TBC Paliano

Reparto transessuali al NC Rebibbia

Reparto sex offenders presso la C.C. di Cassino

Dipartimento di Prevenzione

Assistenza previdenziale

Riguardo I’ Assistenza Previdenziale, nel 2014
il Garante ha continuato a favorire
I’'implementazione del progetto pilota volto a
realizzare un nuovo modello di welfare in
carcere.
Il modello INPS-ConTe - che coinvolge Prap,
Direzione Regionale INPS CNA Lazio, CGIL
di Roma di Roma e Lazio e Patronati INCA ed
EPASA - intende facilitare |I’accesso alle
prestazioni previdenziali e socio-sanitarie ai
detenuti attraverso una piattaforma
telematica, in grado di abbattere i tempi di
attesa per la fruizione dei diritti acquisiti nel
campo della previdenza sociale.
Nelle carceri sono stati attivati sportelli
telematici che consentono ai detenuti di
presentare la domanda e riscuotere in tempi
relativamente brevi le pensioni di invalidita e
beneficiare del sussidi, delle prestazioni a
sostegno del reddito

e di ogni altro
beneficio erogato
dall’INPS.

Ad aiutarei detenuti
nel disbrigo delle
pratiche, il
personale della
polizia penitenziaria
formato e gli
operatori
dell’INCA-CGIL e
dell’ EPASA.

La novita del
modello welfare e
legata alla certezza
nell’ erogazionedella
prestazione
richiesta.

SERT e DSM
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lavoro e formazione

Opportunita di riscatto,
sulla strada della legalita

La formazione professionale e il lavoro, per i anche per fini trattamentali.questo proposito, los
detenuti, rappresentano due aspetti fortementescorso anno c’e stato, purtroppo, da registrare il
connessi. Il concetto di lavoro, pensato per una drammatico fenomeno della compressione del
popolazione detenuta non professionalizzata, capitolo dellemercedi, ovvero il corrispettivo a
scarsamente scolarizzata e con limitati curricula disposizione delle carceri per retribuire il lavoro di
lavorativi non puo prescindere da percorsi formativi manutenzione e di gestione ordinaria svolto dai
in cui, oltre a imparare un mestiere, si approccia alla detenuti lavoranti all'interno degli Istituti.

cultura del lavoro e del sacrificio. Anche nel corso del 2014, il Garante si e attivato
Per una persona che ha conosciuto solo il degradgper promuovere nuove iniziative da parte di soggetti
e la strada ma che vuole emanciparsi, il lavoro esterni allamministrazione penitenziaria, volte ad
rappresenta non solo un’opportunita di riscatto ma incrementare il numero delle lavorazioni da parte di
anche e soprattutto I'incentivo a non ricommettere detenuti, oltre a sostenere le attivita che, gia da
reati in futuro. Per questi motivi, il Garante dei qualche anno, consentono a numerosi reclusi di
detenuti del Lazio ha dedicato sempre una attenzionelavorare alle dipendenze di cooperative sociali e di
particolare a questa priorita. altre aziende.

Per quanto riguarda la formazione professionale, A tal proposito, vale la pena ricord&sal eotto- il
nonostante le segnalazioni all’Assessorato regionalecaffé ristretto, unainiziativa della cooperativa
competente, occorre purtroppo registrare una Pantacoop, sostenuta dall’'Ufficio del Garante,
difficolta ad attivare corsi. finalizzata alla realizzazione di unatorrefazione
In generale, riguardo al problema del lavoro peri all'interno del carcere romano di Rebibbia Nuovo
detenuti, tuttavia, € importante distinguere le attivita Complesso che, attualmente, offre lavoro a 4
all'interno del carcere rispetto al reinserimento detenuti.

lavorativo all’'esterno. Un’altra iniziativa promossa da questo ufficio riguarda
L'attivita lavorativaintramoenia € importante non il carcere dvelletri e il lavoro agricolo, che rientra
solo per consentire ai detenuti di autofinanziarsi e di negli obiettivi del Protocollo d’intesa siglato nel
sostenere economicamente le proprie famiglie, madicembre 2012 tra il Garante, il Provveditorato
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R egionale
dell’Amministrazione
Penitenziaria e la Cooperativa
Agricoltura Nuova.

Nel corso del 2014 il Garante
e la direzione del carcere di
Velletri hanno lavorato ifiché

il patrimonio agricolo del
I'Istitutto penitenziario potesse
ritornare in produzione (come
avveniva anni fa) e ad offrire
opportunita lavorative e
fromatvie ai detenuti.

Per quanto riguarda il lavoro

esterno,. occorre rlcgrdare due = La Delibera é stata annunciata e resa pubblica

e!ementl che hanno |m_posto lanecessitae| UrgeNZ&ya1r Assessore Regionale alle Politiche Sociali, Rita

dle!aborare gnasgluz!one ade?“ata- ~__Visini, nel corso del convegridodello Lazio,

a) iprovvediment dei Governi (dopo i richiami e organizzato il 17 novembre 2014 dallo stesso
le sanzioni dell'Unione Eu.rop(_aa) sul Garante, nel corso del quale &€ emerso che, in dieci
SO\I/raﬁoIIar.n.ento hanr.10 accresciuto il numero anni di attivita, sono stati oltre 950 i detenulti inseriti
de.| dgtenuﬂ .'n ?SeCE‘Z'O“e estejrr.]a Qella pfena €al lavoro rispetto ai quali si & registrata una recidiva
quindi, fatto lievitare il numero di richieste di un inferiore al 1%
impiego all pf_f'c'o del Ga_lrante, ~ LaDelibera Modello Lazio immagina uno schema

b) l? fo.rte cris| economllc\a ela .drammatu.:a in cui la rete dei tirocini € coordinata dal Garante, il
fiduzione delle opportunita lavorative, a maggior quale riceve le segnalazioni dagli sportelli dei
ragione per chi ha avuto un trascorso di Municipi di Roma Capitale e dai Comuni del Lazio

dete:nu?o. _ In tal modo, si orientano i Curriculuvfitae verso
Due coincidenze che hanno portato il Garante e aziende e le cooperative sociali in grado di

sollecitare la Regione Lazio affinché stanziasse un
finanziamento di » 500.000,00 per supportare un
meccanismagperimentaledi inclusione lavorativa
dei detenuti.

ospitare i detenuti che verranno formati per un
periodo di otto mesi.

L'obiettivo & quello di collocare a lavoro oltre 100
detenuti.

La proﬂcua cpllgborazmne cc3n | Asses§orato alle Occorre, infine, segnalare che la struttura del Garante
Pol!tlche sociali hE-l portato.all approvazione della 5 operatore territoriale di diritto e membro del
Delibera della Regione Lazio numero 792/2014 che ComitataTecnico deMicrocredito della Regione

ha approvato ModelloLazioelaretede Tirocini
Formativi per gli ex detenuti, uno schema

elaborato da questo Ufficio che prefigura una
sperimentazione innovativa nell'inclusione sociale e

lavorativa di persone in uscita dal carcere.

Lazio ed ha, ovviamente, la gestione dell'asse di
intervento che interessaniicro-finanziamento
delle idee imprenditoriali dei detenuti e degli ex
detenuti.
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istruzione e Universita

Imparare per crescere e per
combattere la cultura dell’illegalita

Per il Garante, listruzione e la formazione sono zionale ed é stato indicato quakst practice da
aspetti che non solo favoriscono I'affermazione di replicare in altre realta dal Ministero della Giustizia
una cultura della legalita in carcere ma sono ancheche ha previsto che i reclusifdia Sicurezza in tut-
in grado diincidere sul reinserimento socigidalisi ta Italia possano essere trasferfehibbia N.C.
dei fabbisogni formativi e culturali dei detenuti se decidono diiscriversi allUniversita.

evidenzia, infatti, una forte marginalita ed esclusione 1l Modello S.U.Pé costituito da una rete istituzio-
sociale legata alle poche opportunita di emancipa- nale che mette insieme Crugziodisu, Prap e le
zione, ai bassi livelli di istruzione e di formazione e carceri del Lazio, il DAHa Regione, le tre Univer
ad una scarsa abitudine al lavoro. sita romane e quelle dellascia e di Cassino.

Per questo, il Garante ha ideato dei percorsi perLa collaborazione conaziodisu ha consentito la
agevolare quanti intendono usare la detenzione percostituzione di gruppi universitari a Rebibbi&ea
prepararsi ad un futuro diverso, consentendo loro gina Coeli, aVelletri, alMammagialla di Viterbo,

di esercitare il diritto allo studio. a Frosinone, Rieti e Cassidosostegno di tali ini-
Punta di diamante delle attivita formative éiféu- ziative il Garante ha assicurato il supporto nella ge-
sionedelleiscrizioni dei detenuti alleUniversi- stione delle pratiche amministrative e nella didattica
tade Lazio. con la fornitura gratuita di libri e materiale didattico.

Grazie a Protocolli d’intesa con le universita, conle Per quanto riguarda l'istruzione primaria e secon-
carceri e con I'azienda regionale del diritto allo stu- daria, il Garante ha continuato a sollecitare la Re-
dio (Laziodisu), e il coinvolgimento di volontari,  gione Lazio, il Provveditorato alla Pubblica Istru-
I'Ufficio ha strutturato ilSistema Universitario zione ed il MIUR per istituire corsi di studi per i
Penitenziario (S.U.P) in grado di garantire un’of-  detenuti del Lazio. In tale ottica, la campanella del-
ferta universitaria nelle 14 carceri della regione. Una I'anno scolastico 2014/2015 é suonata, nel Lazio,
rete che haincrementato del 610% i detenuti delle anche per oltré00 detenuti, circa il 10% della
carceri del Lazio che frequentano I'Universita. Dai  popolazione reclusa. Questi i corsi attivati:

17 iscritti dell’anno accademico 2005/2006 si &, in- Civitavecchia Casa di Reclusione: & operativa
fatti, arrivati ai 120 attuali. una lll media (8 iscritti) e un corso di alfabetizzazione
La rete S.U.Pha coinvolto universita, istituzionied  in lingua italiana (9 frequentantttive le lezioni
importanti realta pubbliche e private ed e divenuta dell'IPSIA (Il anno) operatore elettrico (5 iscritti),
un punto di riferimento per il mondo carcerario ita- mentre si € in attesa dell'attivazione del | anno IPSIA.
liano. Un sistema che riesce a garantire tutoraggi, CivitavecchiaN.C.: La scuola mediglavioni tiene

libri ed esami. Un settore del progetto - la corsidialfabetizzazione e di scuola media sia per il
Teledidattica, che consente ai reclusi di seguire maschile che per il femminile’istituto professio-
corsi universitari dal carcere - ha assunto rilievo na- naleCalamatta ha attivato diverse classi per con-
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sequire il diploma di operatore elettrico: sono
attivi | e Il anno per i detenuti dita Sicurezza

e l anno per il settore B maschile. Ove vi siaun
adeguato numero di studenti saranno attivate le
classifino al diploma.

Regina Codli: Attivi corsi di alfabetizzazione

nelle sezioni Il, lll e IV (ognuno frequentato da

10 detenuti). La novita e che la Il sezione ha
avuto un‘aula per le lezioni, visto che lo scorso
anno i corsi si tenevano in una stanza per i col-
loqui. Fraicomuni sono state attivate 2 classi di
scuola media (10-12 alunni), mentre |'offerta
formativa in VIl sezione riguarda 10 detenuti.
RebibbiaN.C.: 45 detenuti frequentano 3 classi
elementari. Sono attive altre 3 classi medie da 10
alunni. Nella sezione dei precauzionali, in 10 fre-
guentano la | medialtrettanti sono gli iscritti alla
sezione di scuola media istituita nell’Alta sicurezza.
Operative 6 classi dell'lstituto Informatico Supe-
riore (unairAS) e 5 classi dell'lstitutdecnico Com-
merciale. Ognuna conta fra gli 8 ed i 13 studenti.
Rebibbia Femminile: attivi corsi di scuola ele-
mentare e media e un Corso ITIS - Scuola D'Arte.
Casadi Reclusionedi Rebibbia: Attivi 2 corsidi
scuola elementare e di alfabetizzazione e 2 di me-
dia, 1 dell’Istituto professionale per il turismo, 1
dell'ITC, oltre a un corso di scuola media per la lll
sezione. Nove gliiscritti all'universita

Ter zacasaRebibbia: Ci sono solo corsi di scuole
medie inferiori. UUTIS - con il progetto Sirio - ha
avviato percorsi per la scolarizzazione dei ragazzi.
Vélletri: Attive 2 classi di alfabetizzazione (25 de-
tenuti).Alla scuola media (che lo scorso anno ha
licenziato 30 studenti) sono iscritti in 3dstituto
Agrario ha 23 iscritti al | anno (80 le richieste) e 14
al secondo. Gli universitari sono 3. Rispetto allo scor-
so anno manca il corso di alfabetizzazione della Pro-
vincia, frequentato da 60 reclusi stranieri.

Rieti: E’ iniziato il primo ciclo di scuola media con

listituto Rosatelli seguito da 24 persone.

Viter bo: Attivi corsi di alfabetizzazione per stranie-

ri, sezioni di scuole medie, corsi diinglese e diinfor-
matica e due classi (lll e IV) diun ITC. Nove sono

i detenuti che frequentano I'Universita.

Frosinone: La scuola mediRietrobono ha attiva-

to sia corsi di educazione (alfabetizzazione e scuola
elementare) che di scuola media inferioli®%IA
termoidraulico Galileo Galile ha un corso triennale
che prevede il rilascio di un diploma di qualifica. In
programmazione per il 2015/16 l'attivazione del 4°
anno. Per i detenuti della sezione precauzionale c'é
la scuola elementare/alfabetizzazione

Cassno: Attivi corsi di alfabetizzazione e medie in-
feriori. Listituto albeghiero gestisce il lll anno di
salabar e il V anno diecnico dellaristorazione.
Paliano: Sei detenuti del sanatorio (4 stranieri) fre-
guentano l'alfabetizzazione. Per i collaboratori di
giustizia sono attivi corsi di scuola elementare (20
iscritti) ad indirizzo musicale. La | media é frequen-
ta da 6 iscritti (4 donn€)re sono anche gliiscritti

al V anno di Ragioneria. Due gli iscritti all’'Universi-

ta di Cassino (Gurisprudenza e Sc. Educazione)
C.C.Latina: Corso di alfabetizzazione per 7 dete-
nuti (3 donne). Cinque persone frequentano la scuo-
la media (3 donne), cui si aggiungono altre 6 perso-
ne che frequentano ma non sono iscritte.
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sportello legale

Un aiuto concreto
per detenuti ed operatori

Anche nel 2014 ha operato, presso il Garante deiproblematiche in tempi relativamente brevi mentre,
dei Detenuti del Lazio, un Ufficio destinato allo studio  nei casi piu complessi che coinvolgevano questioni
ed alla valutazione delle problematiche legali legate giuridiche particolarmente rilevanti, il professionista
all'attivita dell’Ufficio, coordinato da uAvvocato ha preso in carico direttamente il caso, contattando
che ha garantito la presenza fissa nella sede e, piu ingli uffici competenti e verificando le possibili soluzioni.
generale, la reperibilita per i casi piu urgenti. Un altro aspetto particolarmente significativo
L'Ufficio agisce, su input del Garante, in merito ad dellattivita professionale svolta dall'Ufficio legale e
approfondimenti normativi e legislativi, elaborazioni  stata quella di supporto al Garante nedtiazione

di proposte, rispetto, ad esempio, a nuove leggi odi scritti scientifici, interventi a convegni e
discussioni parlamentari e regionali. nell’analisi di testi normativi vigenti o di
Affianca il lavoro degli operatori in rapporto a proposte di legge. Questo tipo di attivita, che
guestioni ad essi poste dai detenuti o dalle loro comporta ovviamente un’analisi piu approfondita e
famiglie, su questioni generali e trattamentali; non tempi di soluzione piu lunghi, & stata svolta a diretto
entra nel merito delle specifiche questioni processuali contatto con il Garante che, di volta in volta, ha
nel pieno rispetto delle strategie decise dagli avvocati offerto le necessarie direttive sulle modalita di
difensori,coni quali tuttavia, se richiesto, ha scambi esecuzione del singolo incarico. Particolarmente
di vedute, diidee, di considerazioni. significative sotto questo profilo sono state le
La presenza di una struttura legale di supporto relazioni predispostein occasionedeller ecenti
all'attivita del Garante é di cruciale importanza dal riformein materiadi giustiziapenale approvate
momento che, in ogni momento, gli operatori hanno dal Parlamento o di analisi di proposte di legge da
potuto sottoporre all’&vocato questioni e  sottoporre all'attenzione dell'organo legislativo.
problematiche di carattere giuridico ed Nelcorso del 2014 sono stati svolti diversiincontri
amministrativo loro richieste dai detenuti durante le formativi con il personale dell’'ufficio al quale
visite settimanali negli istituti di pena. venivano illustrati, attraverso il ricorso a slides e
Nella stragrande maggioranza dei casi, € statolezionifrontali, le principali novita legislative legate
possibile trovare una soluzione alle varie specialmente alle misure alternative alla detenzione.
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Dasegnalarel’ attivitapostain esserein ordineal

reclami sporti dai detenuti ai sens dell’ art. 350.P.
Il Decreto L egge 146/2013, convertitoinleggenr.

10/2014, infatti, haintrodottoil Garantede Detenuiti
trai soggetti destinatari di reclami da parte dei
detenuti. Decinesono stateleletteretrasmessedai
detenuti, cui s efattofronteinteressando gli organi
competenti.

Una parte cospicua del lavoro ha riguardato il
supporto alagestionedi questioni legate agli ospiti
stranieri trattenuti nel Centrodi Identificazioneed
espulsionedi Roma- Ponte Galeria.
Significativa é stata I’ attivita svolta in base al
protocollo d’ intesasottoscritto con I’ UEPE di Roma
el ainaper lagestionedi uno sportellodi consulenza
legdeperi detenuti affidati aquel servizio.

La scheda: la tutela dell’affettivita

cosiddetta“territorialita dellapena”.

Ddlemigliaia di colloqui annui, dallepitdi duemilaletterericevute, di cui circal.000 dacarceri Stuate
al di fuori dellaregione Lazio, emerge chel’ aspettativa pitimportante e pressante e quel ladi poter
scontarelapenainunluogoil pitvicino possibileagli affetti, alefamiglie.

Il Garanteintervienesututti i cas chevengono posti, conistanzea Dipartimento dell’ Amministrazione
Penitenziaria(DAP) asupporto dellerichieste. Purtroppo, sono pochi i riscontri positivi.

Datempo il Garante haproposto a Dipartimento un approfondimento el’ avvio di uno studio sulle
datistichedelle presenzein carcereincentrato sull’ origine, laprovenienzaelo stato anagrafico di ciascun
detenuto. Questo per poter attuare, in coerenzacon gli oggettivi criteri di Sicurezza, quel trasferimenti
chepossono attenuareil disagio elasofferenzaddlamancanzadi affettivitain ossequiod principiodella
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cultura

Investire sul sapere per
diffondere il valore della legalita

Il Teatroin carceres confermal’ attivitaculturale
piu coinvolgenteedtamenteeducativaper i detenuti.
Lo hadimostrato il successo dei |aboratori teatrali
patrocinati o incoraggiati dal Garantenel corso del
2014. Inoltre, divers sono stati | laboratori artistici
eculturdi incoraggiati nellacontinuita.
Questeleiniziativeculturai del 2014.
Presentazione del libro Hai appena applaudito
un criminale alla Fiera della piccola e media
editoria, racconto del |aboratorioteatraedd reparto
G9 di Rebibbia Nuovo Complesso. Una
pubblicazione in cui I’autrice e docente del
laboratorio, Daniela Marazita, parla di una
detenzione speciae, quellade “detenuti divers,
che hanno commesso reti che ci fanno orrore,
reati che scuotono le coscienze collettive, che
producono rigetto ed indignazione. Sono i
precauzionali!” (dalla Prefazione di Angiolo
Marroni).

Messain scenafinaeereplicaperil Laboratorio
teatrale nel reparto di Altasicurezzadi Rebibbia
femminile, svolto in collaborazione con
I’ Associazione Liber @nimus su un progetto,
Donne in scena, promosso dall’ Associazione
Ananke: Didone unastoriasospesa, ledonnedella
Camorraenon solo s confrontano conil racconto
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di Didonendll’ Eneide elaborando un testo testrale
cheraccontail loro presenteeleloro storie, stanche
del crimineedesiderosedi ritornare, primao poi,
alelorovitadi madri edi donne.

Il 1aboratorio € proseguito nel 2014 con un nuovo
progetto, Ledonnedel muro alto, cheavradurata
biennaleehagiaraccoltoil consenso eil sostegno
dall’ opinione pubblicagrazie al’ impegno delle
detenuteeddlaregistaeattrice FrancescaTricarico.
Laboratorio di scrittura creativa Le figure
femminili tra mito e letteratura a Rebibbia
femminile, realizzato con ladocenzadi Patrizia
Lanza aco, collaboratriceddlagrutturadd Garante,
in collaborazione con I’ I stituto tecnico Superiore
interno a carcere e la studentessa di Scienze
dell’ educazione FabianaBianchi. Il temascelto é
stato “ladonna’, lasuaidentitaei suoi molteplice
aspetti: fatale/dark lady, appassionata, innamorata,
maga, strega, fantasma, angelo, madre, vergine,
madonna, santaecc.. Lelettureei dibattiti hanno
portato alareslizzazione, dapartedelle partecipanti,
di testi che sono stati letti in classe e sono stati
seleziondti per lapubblicazione.

A dicembre 2013 nella biblioteca del carcere di
RebibbiaFemminile, ésatapresentatalall edizione



del corso di scritturacreativaches étenuto, ogni
martedi, per tuttoil primo semestredel 2014.

A dicembre 2014 eagennaio 2015, allabiblioteca
Rigpoli di Romaeal Teatro di Rebibbiafemminile,
e stato presentatoil libro Frustando I’ acqua non
s arresta il fiume, che raccoglie i racconti e le
poesi e selezionate.

Patrocinio a MedfilmFestival. In questi anni la
manifestaziones esvoltaanchenegli Itituti di pena
del Lazio, invirtude Protocollod' intesasiglatotra
il DAPedil MedfilmFestival Onlus. Il Festiva, che
grazie al Progetto Methexis, prevede |’ adesione
attivadel detenuti attraverso lasezione Corti dalle
Carceri edi unaGiuriamista, compostadadetenuti
di diversa nazionalita, si & concluso con la
premiazione dei migliori corti a MAXXI, ala
presenzadel Garante.

In relazione a Protocollo d'intesa siglato trail
Dipartimento delle Pari Opportunita, il DAPeil
Garante, s sono tenute due conferenze aRebibbia
femminile sul tema Uno sguardo differente su
omofobia e discriminazione multipla di genere,
moderate e condotte dall’ associazione Di’ Gay
Project DGP. Per laprimavoltas éaffrontatacon
coraggio unatematicamolto vivanel mondo della

detenzione
femminile.Nell’ambito
dello stesso patrocinio, a
novembre, Rebibbia
Femminile haospitato la
proiezione del docufilm
L altrametadel cielo, di
MariaLauraAnnibali.
Patrocinio dell’ Album
Storia presente.
Laboratorio di arte
terapia al nido del
carcere femminile di
Rebibbia. Dall’ ideazione
dell’ associazione Il Grillo parlante, e grazie al
supporto dell’ Associazione ARomainsieme-Leda
Colombini, eénatoil laboratorio di Arteterapiache
g ésvoltond Nidodi Rebibbia Lasenshilitaartistica
el’ esperienzamaturata dalle due associazioni ha
permesso di raccogliereinunabum leattivitache
s sono svoltenel corso di treanni di lavoro.
Nella C.C. di Civitavecchia a febbraio, € stato
proiettatoil film Cesaredevemorire, conundibettito
con Cosmo Rega. A giugno, replicadello spettacolo
Odissea, redizzato dai detenuti di Civitavecchiacon
I” Associazione Sangue Giusto.
Adottobre, il Garante hapatrocinato |o spettacolo
Mille Mondi, momento d'incontro attraverso la
musica e il ballo a conclusione del progetto di
mediazioneculturdedd!’ ERFAPLazio.
[ 15 gprileil Garante hapartecipato, aReginaCodli,
dlapresantazioneddlalll edizionedd Premioletterario
Goliarda Sapienza -Racconti dal carcere. Nel corso
dellamanifestazionesono Sati annunciati i racconti del
25 detenuti findidti ddlaSezioneAdulti e ddlanuova
SezioneMinori dd Premioel’ abbinamentoa ripettivi
Tutor. Sono state, inoltre, consegnatelemedagliede
PresdenteddlaRepubblica, Giorgio Ngpolitano.Nella
C.C. di Frosinone, fornituradi libri di narrativa,
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saggistica e romanzi ala

biblioteca dell’istituto

penitenziario, donati dalla
rivistalnternazionale.

L’ ottimo risultato ottenuto
dalaattivitadivulgativadi

educazioned lalegdita negli

Istituti penitenziari e nelle

istituzioni scolastiche, ha

consentito di riattivare nel

2015 unaserie di proficue

collaborazioni conlescuole

secondarie superiori.

Nel corso del 2014, anche graziealamediazione
del Garante, 5 écogtituitoil Coordinamento Teatro
e Carceredd Lazio. Il 24 e 25 gennaio 2015 il
Garante hapartecipato a convegno allaCasadei
Teatri di VillaTorlonia, per condividere uno stage
sullepoeticheelepratichedd fareteatroin carcere.
A Dicembre, nella Casa di Reclusione di
Civitavecchia, & stato messo in scenalo spettacolo
teatrale L' Orda Oliva, libero adattamento del
racconto Il lungo viaggio di Leonardo Sciascia,
curato dai detenuti e dalla Compagnia Sangue
Giusto, nell’ambito del progetto Con Amleto
Dentro - Officine Teatro Sociale dell’ Assessorato
alla Cultura della Regione, con il sostegno del
Garante del detenuti. Lo spettacolo e stato poi
portato in scena a Teatro Palladium di Romae
inserito nel programmadi Madeln Jail.

A settembre 2014 si e svolta la manifestazione
culturaleMadeln Jail, promossadal Dipartimento
di Filosofia, Comunicazione e Spettacolo
dell’Universita Roma Tre e realizzata con il
contributo del Garante, che ha ospitato al teatro
Palladiumdiverse compagnieteatrali che hanno
presentatoi lorolavori.

Semprene 2014, il Garantehapatrocinatolaprima
edizione del Concorso di novelleWalter Tobagi.
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Lapremiazioned terrail 28 maggio 2015 (ricorrenza
del 3dmoanniversarioddl’ uccisonedd giorndigta).
Il 5 dicembre 2014, il Garante ha partecipato al
progetto Segnalibro giapatrocinato, nell’ ambito del
Festival dell’ Arte Reclusa, in occasione della
manifestazionePiulibri piuliberi.

Segnalibro estato realizzato in collaborazione con
la Fondazione Libri italiani accessibili e con
I’ Associazioneitalianadegli Editori.

Nel 2014, lasezionedi AltaSicurezzadi Rebibbia
N.C. haospitato un Laboratorio di praticafilosofica:
ogni lunedi laprof.ssaFrancesca FernandaAversa
e il prof. Emilio Baccarini, hanno condotto un
innovativo laboratorio di counseling fil osofico con
lapartecipazionedi 15 studenti universitari detenuiti
nellasezione. Il 1aboratorio proseguiraanche nel
2015.

Laprof.ssaAversahacoordinatoi lavori di ricerca
che, nel primo anno, hanno riguardato gli Srumenti
di navigazione dametterein campo per un primo
recepimento del percorso fil osofico daattuare.

Il progetto aver curadi seper aver curaddl’ altro
- lapraticafilosoficadalla Universita agli I stituti
di detenzione del Lazio, e stato presentato
dall’ Universita di Roma Tor Vergata, Corso di
LaureainFilosofia



Perchéil Garantedei detenuti nei CIE

[I CIE eunastrutturadove vi sono persone private
dellalibertapersonae. E, pero, diverso dal carcere
poichéle persone presenti sono migranti privi di un
documento di soggiorno, trattenuti & finedi essere
identificati ed espuls dal territorionazionde. Nons
tratta, quindi, di autori di reati elaloro condizione
di limitazione dellaliberta personale non élegata
al’ esecuzionedi unapena.

Nel 2011 I’ allungamento dei tempi di permanenza
fino ad un massimo di 18 mesi, hatrasformato il
CIEinun*“carcerenonformalizzato” e, quindi, in
unluogo dove énecessarialapresenzadi un occhio
esterno chemonitori lecondizioni di vitade ridtretti.
|| Garante, graziead un Protocollo d'intesasiglato
nel 2008 con laPrefetturadi Roma, entranel CIE
di Ponte Galeriaogni settimana.

In questi anni, il Garante coni suoi operatori non
hanno fatto mancarelaloro presenza, cercando di
intercettare le situazioni piu delicate, avanzando
proposte alle autorita e denunciando, anche dla
stampa, eventuai lesioni di diritti.

immigrazione

Chi governai CIE
Laresponsabilitadellagestionedei fluss migratori
nel nostro Paese édel Ministerodell’Internoe,
inparticolare, del Dipartimentoddlelibertacivili
per I'immigrazione. Le modalita generali
d amministrazione del CIE sono decisealivello
nazionale, maforteel’ autonomiadegli organi di
competenzaterritoride.

Si e stabilito, infatti, di demandare la gestione
guotidiana dei Centri agli organi territoriali di
competenza. | CIE non dovevano essere presenti
sututtoil territorio nazionale, masoloinquellezone
maggiormenteinteressatedalapresenzadi migranti.
Per questomoativo, gli organi territoriai ebberoampia
discrezionalita sul governo dei Centri, mentreil
Ministerodd!’ Interno g limitavaadettaregeneriche
linee-guida. Emblematico, intal senso, eéstato il
ritardo decennale (1998 - 2008) primadi avereun
pianoregolatorenazionaechegarantisseunlivello
minimodel servizi daoffrirea migranti.

Quello che s écreato € un Sistema a ciambella
chechiamatreautoritadiversearegolarnelavita la

Un format per [Italia



Prefettura, la Questura e

I’ Entegestore. Tre soggetti

che intervengono con

modalita e competenze

diverse sulle vite dei

migranti:

LaPrefettura: e]’ autorita

politica con compiti

direzionali che nomina

I’ Ente gestore, monitorail

suo operato, decide i

soggetti che possono

accedere alla struttura ed

adotta, conlaQuestura, le

disposizioni per la

convivenzade migranti nel

CIE.

LaQuestura- Ufficiolmmigrazione: el autorita
amministrativa, che s occupadei rapporti con i
Consolati, delle procedure di preparazione dei
rimpatri edi mantenerelas curezzanellastruttura.
L’ Entegestor e: @unacooperativasociaeche, in
seguito ad unagarad appalto, forniscei beni ed
espletai servizi peri migranti..

L’ esperienza maturata nei sei anni di operato
dl’'internodd CIE ci portaafaredue considerazioni
sul Sistema a ciambella.

Eccessiva frammentazione delle competenze
Comporta che il soggetto piu preparato sulla
definizione delleesigenzedel CIE edelle persone
chevi transitano sial’ Ente gestore. Ma questo €
ancheil soggetto con minor poteredecisionalesulla
regolamentazionedd lavitainternadlagtrutturache,
di fatto, edirettadallaPrefettura.

Tale circostanza pud comportare che i bisogni
segnalati dall’ Entegestore per migliorarelaqudita
della vita dei migranti non vengano presi in
considerazione dallaPrefettura, sullabasedi una
conoscenzainferioreddledinamicheinternedd CIE.
Ladiscrezionalitaterritoriale

Haripercussioni dd puntodi vistaddlagestioneddla
sicurezzainterna, diversadastrutturaastruttura.
Ponte Galeriaeuno dei CIE chepiu e stato teatro
di rivolteedi fughecollettiveacausaddlasuaampia
capienza. Per questo, il sstemade controlli estato
gradua menteinasprito chiamandoin caricodiverse
autoritadi gestionedéd !’ ordine pubblico.
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| paradossi del Trattenimento

“1l trattenimento dello straniero nei centri di
permanenza temporanea e assistenza é misura
incidente sulla liberta personale, che non puo
essere adottata al di fuori delle garanzie
dell’articolo 13 della Costituzione”. Questo e
quanto recitalasentenzadellaCorte Costituzionae
nr. 105/2001, cheégtatadi fondamenta eimportanza
nel definirelanaturadellanormadi cui al’ art. 14
del T.U. in materia d immigrazione che, pero,
presenta diversi aspetti che non sembrano
corrispondenti alletutele costituzionali richiamate
dallasentenza

Eccessivavaghezzade criteri di trattenimento
Lanormativanonindividuacriteri stringenti per
stabilirequali soggetti debbano essereristretti nel
CIE, limitandosi ad affermareche: “Quandononée
possibile eseguire con immediatezza
I’ espulsione mediante accompagnamento alla
frontiera o il respingimento, a causa di
situazioni transitorie che ostacolano la
preparazione del rimpatrio o |’ effettuazione
dell’ allontanamento, il questore dispone chelo
straniero Siatrattenuto per il tempo strettamente
necessario presso il centro di identificazione ed
espulsione piu vicino”. Cio fa si che
I"individuazionedi chi trattenerenel CIE Salasciata
alaQuesture conlaconseguenzadi trovarene CIE
ddlostraniero nato ecresciutoin Italiaa migrante
sbarcato sullecosteitaliane.



Tutelaaffidataad un Giudicesui generis
Laleggehaaffidato d Giudicedi Pacelaconvdida
e la proroga del- trattenimento, prolungando a
dismisurai tempi massmi di permanenza. | Giudice
di Pace &un magistrato onorario, nontogato enon
abilitato ad irrogare pene detentive. Tale realta,
tuttavia, gpparenon piu pertinente poichéun periodo
di limitazionedelalibertapersona e potenzid mente
prorogabilefinoal8 mes €, di fatto, assmilabile
ad unaverae propriadetenzione.

Tempodi permanenzanon definito

L aprocedurachedisciplinalapermanenzand CIE
prevede un’ udienzadi convalidaconunainiziale
permanenza di 30 giorni. Successivamente, Si
istituisce un sistema di udienze di proroga, che
riportanolo straniero davanti a Giudicedi Paceper
confermareo menoil trattenimento. Taleprocedura,
giudtificataconlanecesstadd|’ Ufficio Immigrazione
di avereadisposizione pititempo per le procedure
sottostanti a rimpatrio, €uno dei maggiori € ementi
che causano tensioni nei CIE, poiché sottoponele
persone ad uno stress periodico.
Lascarsautilita

Nellapratica, il tempo necessario dlapreparazione
di unrimpatrio einferioreaduemes. Selapersona
non é stata identificata entro tale periodo,
probabilmente nonlo sarapiu nei mesi successivi
ches configurano comeun surplusingiustificato.
Il mancato adeguamento dei servizi
All’ alungamento dei tempi di permanenza, noné

corrisposta la modifica dei servizi garantiti. La
mancanzadi attivitaricreative, I'impossibilitadi
accedere ai Centri degli operatori del SSN e la
previsonedi un’ assstenzasanitariadi solo| livello
sono a cunedelle mancanze che, oltreacomportare
potenziali lesioni di diritti umani fondamentali,
rendono |’ attesadel rimpatrio ancor pit angosciante.
L’inesistenza di unanor mativaorganicasulle
condizioni di trattenimento
Nel T.U. ddI’ Immigrazioneépresentesolountimido
richiamo alecondizioni di trattenimento. L’ art. 14,
co 2, afferma che “lo straniero e trattenuto nel
centro con modalita tali da assicurare la
necessaria assistenza ed il pieno rispetto della
suadignita’. Stante lavaghezza del disposto, la
disciplinadel servizi garantiti edel beni offerti nel
Centri eaffidato ad un Decreto Ministeridede 22/
11/2008. Tale norma disciplina lo “ Schema di
capitolato di appalto per la gestione dei centri
di permanenza temporanea e assistenza e per i
centri di accoglienza” cui le Prefetture debbono
ispirars per i bandi di affidamento dellagestionedel
Centri. Talereatahadeterminato di situazioni di
malagestionedi dcuni CIE. Intal senso, illuminante
elasentenzadel Tribunaledi Crotone (2012) che
hariconosciuto I’ essmentedella“legittima difesa”
al trattenuti che avevano messo in atto unarivolta
nel CIE di Sant’ Annadi Isonzo di Isoladi Capo
Rizzuto. Nellasentenzail Giudice, parlando delle
condizioni di vitand Centro, lehadefinited limite
delladignitaumana.
Ladeboletutdladelegaranzie
costituzionali,
I”indeterminatezza della
permanenza e la forte
discrezionditaterritoridendla
gestione rappresentano i
principali paradossi della
normativa che disciplina il
trattenimento. Normativache
da una parte, afferma
I’importanza di tutelare la
dignitaumanadegli stranieri
trattenuti, madall’ atrahadi
fatto istituito una disciplina
incapacedi garantireque diritti
umani che sono fondamentali.
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All'internode CIE il tempo e scandito daunaserie
di appuntamenti chegli ospiti hannoin primoluogo
coni Giudici di Pace. Tutto cio chevienefattofra
un’'udienza e I’ altra é cercare di prepararsi per
sostenerele proprie motivazioni davanti a Giudice.
Per questo, vengono incontrateleassociazioni terze
che settimanalmente operano nella struttura,
cercando di affiancarel’ operato dei propri legali a
finedi dimostrareo |’ integrazionenel territorio o
I"illegittimitadellapropriaespul sione. Per questa
seconda ragione, viene spesso presenata la

Anno di apertura: 1998

Transiti nel 2013: 1287 di cui 388 donne

La scheda: i numeri del C.l.E.

Capienza regolamentare: 360 di cui 178 donne
Presenze al 16 novembre 2014: 106 di cui 32 donne

La gestione: dal 1998 al 2010 alla Grce Rossa Italiana, poi alla cooperativauxilium.

domanda d’asilo politico e I'incontro con la
Commissione Territoriale diventa un altro
appuntamento decisionalesullapropriacondizione
di trattenimento.

| Giudici di Pace elaCommissione Territoriale
diventano, pertanto, altri due soggetti fortemente
coinvolti nell’amministrazionedi questestrutturee
nellaregolamentazionede tempod lorointerno.
Per quanto riguardal’ erogazionedei servizi s fa
riferimento ad attivitavolteagarantireun’ assstenza
di base.

Con quale cifra: fino ad ora il CIE é stato gestito con una cifra di « 41,00-papite po-die,
somma fortemente ridimensionata con l'ultima gara di appalto del 2013, che ha posto a base di
partenza ¢ 30,00 con l'aggiudicazione ad * 28,7@-papite po-die.

| rischi: una cifra cosi bassa lede la dignita dei trattenuti con il rischio di comettee la qualita
del vitto e quella degli operatori, I'assistenza sanitaria e psicologica, la mediazione linguistico
culturale, la tutela legale ed altri sezi che egolano la quotidianita di un luogo caratterizzato da

tensioni costanti.

Modello Lazio
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Assistenza

sanitaria: |'idea di

base che i CIE

dovessero essere

strutture atte ad

ospitare persone per

brevi periodi hafatto

si che si facesse

riferimento ad una

assgenzasanitariadi

I livello, precludendo

agli operatori del SSN

di svolgeredtivitane

CIE. L dlungamento

dei tempi di permanenza ha reso sempre piu
importantelapresenzadi uno strumentoingrado di
garantire, in caso di necessita, un livello piu
approfonditodi analisi dei problemi di salutedelle
persone presenti. E statastipulata, grazieal lavoro
di mediazione del Garante, una convenzionetra
I’ Ente gestoreelaAd RomaD che haigtituito un
canale preferenziale di comunicazione con
I’Ospedale G.B. Grassiper approfondimenti
diagnostici. Datali esami e emerso chelepatologie
piu frequenti sono legate adisturbi psicosomatici e
somatoformi, di ansia generalizzata e disturbi
depressivi.

Sostegno socio - psicol ogico: reso indispensabile
dallo stress latentesull’ incertezza della propria
condizione. E’ operativo settegiorni susetteddleh
8.00aleh20.00edhal’ ohiettivodi tutdarelasdute
mentale dei migranti al fine di rendere il meno
traumatico possibileil periodo ndlagtruttura. Trale
azioni vi € lo screeningpsicologico iniziae,
nell’ ambito del qualepsicologi ed assstenti socidi
di Auxiliumcercanodi individuare possibili portatori
di vulnerabilitaspecifiche, a finedi un’ eventuale
presain carico. Grazieaquesto servizio gli operatori
del Garanteriescono ad intercettare un numero di
utenti maggiorerispetto aquelli chealtrimenti s
riuscirebbe ad incontrare con |'utilizzo della
procedura volontaria della domandina
L’erogazione del pasti: effettuata tre volte al
giorno estataaffidata, ad eccezionededlacolazione,
ad un centro di cottura legato alla societa di
ristorazione e sevizi Itaca. Lapresenzadi persone

appartenenti a diverse culture ha portato |’ Ente
gestore ad escludere, in via generale, la
somministrazionedellacarnedi maialee de suoi
derivati nonchéad organizzare, in cas ecceziondli,
incontri con delegazioni di persone a fine di
apportare modificheal cibo erogato.
L'impossibilitadi effettuarelo sporzionamento dei
pasti in loco, legata a misure di sicurezza, ha
comportato la necessita di somministrare
esclusivamente cibo precotto esigillato. Tderedta,
legatadl’ obbligodi rispettarei criteri HACCR rende
impossibileladistribuzionedi alcunetipol ogiedi
dimenti eil conseguenterestringimento dd ventaglio
di scelta. Un fattore che contribuisce agenerare
mal contento perché queste persone mangiano cibo
preconfezionato edi scarsavarietaper periodi anche
molto prolungati di tempo.

Il dirittodi culto: secondoi dati forniti daAuxilium
i culti piu praticati sono quello musulmano, cristiano,
pentecostal e, cattolico, evangelistaed ortodosso.
Sono dati creati luoghi di cultoin zonediversedel
Centrodi Identificazioneed Espulsione.

N settoremaschile, il maggior numero di persone
presenti hafatto si che siano state realizzate una
chiesa, dove settimanal mente un sacerdote celebra
messa, e unamoscheadove e possibile pregare di
giornomanondi notte, per I'impossibilitadi uscire
dai moduli abitativi.

L’ alta presenza di donne nigeriane nel settore
femminile, invece, hafatto adibireunastanzaalla
celebrazionedd culto pentecostale.

L’ organizzazione del tempo libero: come per
I ass genzasanitaria, anche per lagestionedd tempo
liberoI'ideainiziale di fare del CIE un luogo di
transito breve ha influenzato negativamente
I’introduzioneel’ ideazionedi attivitaricreativein
grado di occupare consapevolmenteil tempo nel
centro. Per gli ospiti € possibileladetenzionedi
giornali, libri e riviste raccolti in due piccole
biblioteche poste nel settore maschileein quello
femminile

Nel 2010il Garante hafinanziato lacostruzionedi
un campo dacal cetto, sport cheépossibilesvolgere
tutti i pomeriggi indueturni distinti e che, di fatto,
sembra essere |’ attivita pit popolare nel settore
measchile
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A frontedi unasituazione chepresentacarateristiche
molto delicate e per le quali € molto difficile
intervenire, leativitade Garantes concentranosu
tretipologiedi azioni:

Orientamento legaleesupporto
Lacomplessitadel diritto dell’immigrazione, la
grutturdedifficoltand disciplinareunfenomenocos
ampio, il sovrappors di fonti di diritto nazionali ed
europee rendeindispensabile un costantelavoro di
formazione ed aggiornamento degli operatori che
svolgono attivita di monitoraggio nel Centro di
| dentifciazioneed Espulsione.

Gli operatori del Garantecercano di individuaree
sostenerele situazioni piu delicate, per lequali il
rimpatrio rappresenterebbe un evento traumatico e,
in alcuni casi, la violazione di un diritto.
I ntermediazionecon lecar ceri

L' attivitaeindispensabileper I’ elevatapresenzadi
ex detenuti. Gli operatori del Garanteintervengono
guando vi sono situazioni in Sospeso con lecarceri
di provenienza(premi scolastici, mercedi, cartelle
cliniche, trasferimento di effetti personali) cheil
migrante non riesce arisolvere autonomamente.
Emblematico éil casodi quanti vengono tradotti dal
carcere senzainformazioni sullaloro condizione
clinica. In questi casi il Garante si adopera per
supplire a tale mancanza e garantire il rispetto
del’inviolabiledirittodlasdute.

Un format per [Italia

Ladenuncia
Lalegidazionechegovernalavitane CIE lascia
troppo spazio ala discrezionalita. Quando si
verificano fatti che si reputano debbano essere
sottoposti all’ attenzione mediatica, il Garantedel
detenuti ricorre alla denuncia per sollecitare
I’ opinionepubblicaeleidituzioni dlapresaincarico
di unasituazione che enecessario modificare.
Lenormeattuali sui rimpatri esul trattenimento nel
Centri di Identificazione ed Espulsionehanno fatto
di queste strutture dellevereepropriepolveriere,
caratterizzatetroppo spesso dacondizioni di vitaa
limiteddladignitaumana. Intaecontesto, il Garante
hadatovocedleciclicheprotesteattuatedl’ interno
dellagtruttura. Haportato dl’ attenzione pubblicaed
hamediato trala Questuradi Romaei cittadini
stranieri nel corso dellarivoltadel febbraio 2011,
guando venne bruciatabuona parte dellasezione
measchiledd Centro.

Non hafatto mancarelasuaoperadi mediazione
duranteladrammaticarivolta delle bocche cucite
del dicembre 2013 denunciando, in seguito, il
rimpatrio di queste persone.

Lacostante presenza nella strutturaeil contatto
diretto con le personetrattenute, hanno permesso
al Garante ed ai suoi operatori di essere sempre
informati sul verificarsi delle contraddizioni piu
critiche.



L’OPERATO DEL GARANTE NEL C.I.E.

Graziedlacostante presenzae stato possibile, per
gli operatori del Garante, comprendereledinamiche
interne al CIE di Ponte Galeria e conoscere le
situazioni chetendono aripetersi e che, tuttavia,
presentano delle caratteristichedi unadelicatezza
taledarendernediscutibilelapermanenza

| cas emblematici riguardanolo statusdel rom, la
presenza di giovani di seconda generazione e
quelladi ex detenuti che, scontatalapena, vengono
portati nel Centro per essereespulsi.

| Rom ei giovani di seconda gener azione sono
accumunéti dal fatto di esserein Italiadamolti anni,
dove hanno costruito la

loro rete di relazioni

familiari e sociali, senza

tuttavia essere riusciti a
regolarizzarelaposizione

amminigrativa

[l trattenimento dl’ interno

del Centro di

Idenrtificazione ed

Espulsione presenta,

quindi, toni ancor piu

ddlicati poichél’ espulsone

non rappresenta

I”interruzione di un

progetto migratorio ma

sgnificaandarein un Paese semisconosciuto, di cui
alevoltenon s conosce neanchelalingua, conla
consapevolezzadi non poter ritornarein Italiaper
un periodo che pud essereanche superioreacingque
anni.

Gli ex detenuti rappresentano circal’ 80% delle
presenzenel settoremaschile.

Il loro trattenimento all’interno della struttura é
vissuto comeunaforteingiugtiziapoiché, di fatto, s
trovano ascontareunadoppia pen& laprimain
carcere, I’dtrand CIE.

Talefattispecie & conseguenzadell’ inesistenzadi
procedure che consentano |’adempimento del
processo di identificazione dellapersonain carcere
ed édovutadlascarsacomunicazionetrail Ministero
del’ Internoeil Minigerodi Giugtizia

LE PROPOSTE DEL GARANTE
PERIL C.|.E.

Il sistema dei CIE presenta delle criticita che
richiedono unaseriapresain carico dellasituazione
ed una sostanziale modifica alla normativa.
L’ accessoa Centrodi Identificazioneed espulsione
di Ponte Galeriada 2008, hapermesso al Garante
di comprendereledinamichede sstemaedi poter
formulare, inquesti anni, diversepropostedi modifica
alelstituzioni competenti ed allastampa, qui di
Seguitoriepilogate.

Riduzione dei tempi di permanenza: il
prolungamento dellapermanenzainun CIE finoad

un massimo di 18 mesi €, sicuramente, la prima
modificadaapportare. Td e periodo éassolutamente
gproporzionato rispetto al finedi queste strutturee
g configuracomelaprimacausadi tensonene CIE.
Introduzione di un meccanismo di
identificazionein carcere: I’ 80% degli stranieri
maschi trattenuti aPonte Galeriaé cogtituito daex-
detenuti. Cio, oltreaprovocarel’ effetto doppia
penafaemergerelaconsderazionecheil mancato
transito dei detenuti in uscita dalle carceri nel
ClEsarebbein grado di svuotare queste strutture.
Gia nel 2012 il Garante presentd al Ministero
ddl’ Interno, il progetto PI C (Progetto I dentificazione
in Carcere) che, sperimentalmente, avrebbe
consentito |’ identificazionede detenuti stranieri del
carceredi RebibbiaN.C. Il progetto, tuttavia, fu
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bocciato per la mancata collaborazione delle
ambasciateeil trasferimento dello straniero daun
carceredl’ dtro. Sullaprimaosservazionevi erano
e vi sono del limiti. La seconda motivazione e
inaccettabile considerando chel’ Amministrazione
Penitenziariadeveimpediretrasferimenti di detenuti
cherientranoin progetti specifici.
Potenziamento del rimpatrio volontario
assigtito: lapresenzadi politichemigratorievolte
all’accoglienza e all’integrazione dovrebbe
prevedereil ricorsoa rimpatrioforzato soloinrari
casi.. In Europaein Italianon prevalelapolitica
dell’ accoglienzamaque laddl’ alontanamento. Da
molti anni il Garante proponedi limitareil numero
dei rimpatri coatti favorendo, invece, i rimpatri
volontari. Un nuovo approccio che consentirebbe
all’ Italiadi rispettarelaDirettivaeuropeanr. 105/
2008 maallo stesso tempo di ricorrereallamisura
di trattenimento soloin extrema ratio

Il Rapporto sui centri di identificazione ed

espulsione in ItaligiellaCommissonedraordinaria
per latutelaelapromozionedei diritti umani (luglio
2014), il numerodel rimpatri effettuati nell’ ambito
del programma RVRA (finanziato dal Fondo
Europeo Rimpatri) € progressivamente aumentato,
passando da 162 nel 2009 a 1036 nel 2013. Cio
significa che lo strumento che funziona, € piu
economico e quindi

andrebbeincentivato.

Nascitadi un organo

di controllo

nazionale delle

condizioni di vitanei

CIE: E auspicabile

["istituzione di un

organo nazionalesuper

partesche valuti la

tutdaddlegaranziene

CIE per assicurare

condizioni rispettose

delladignitaumana. In

tal senso é vista con

favorelapropostadel

D.l. n. 146/2013 di

istituire il Garante
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Nazionale, ingradodi riportarealivello superiore
ciol’ eperienzacheil Garantedd Lazio hamaturato
inambitoregionale.

Elaborazione di una legge organica sui CIE:
I’ elaborazione di unalegge organica, unitaalla
presenzadi unorganodi controlloalivellonazionale,
eil presupposto fondamentale per lagaranziadi una
vitadignitosain questestrutture.

E seli abolisser 0? Ladomandaprovocatoria(ma
non troppo) sorge spontanea se s analizzano i
numeri. Nati nel 1998, i CIE sono progressivamente
passati da 13, con unacapienzadi 1901 posti, a5,
con unacapienzadi 849 posti.

Trail 1998 eil 2012 hanno ospitato ben 169.126
migranti, con un tasso d’ efficaciadei rimpatri del
46,2%. Secondoi deti ddll’ organizzazioneMEDU,
nel primo semestre 2014 lapercentudedellepersone
identificate ed espul se € statadel 48,8% sul totale
dei trattenuti (1.036 migranti su2.124).
Unapercentualedi successo a di sotto del 50% e
inadeguata a supportare il mantenimento di un
sistemache, secondo quanto riportato nel citato

Rapporto sui centri di identificazione ed

espulsione in Italighaun costo medio annuaedi
55milioni di euroeche, dlo gatoatuae, nonsembra
ingrado di assicurare condizioni di vitadignitose
durantelapermanenzanel lastruttura.



i nostri progetti

Nel corso del 2014 il Garante dei detenuti del Lazio, in sinergia con Istituzioni nazionali,
regionali e locali, Universita, Enti pubblici e privati, realta del sindacato, del mondo della
cooperazione, del volontariato e dell’ associazionismo ha ideato e realizzato numeros progetti
volti da un lato a migliorare le condizioni di vita nelle carceri, dall’altro a creare le condizioni
per favorireil reinserimento sociale dei detenuti. Questa la sintesi dei progetti realizzati.

Best practice nella sanita

| tavoli tecnici congiunti igtituiti per migliorarel’ assstenzasanitariaai reclus
del Lazio diventano best practice da replicare sul territorio nazionale.
L’ indicazione e giuntadal DAP, cheha*dato notizia del caso specificg a
tutti i provveditorati egionali, auspicando la diffusione di buone prassi,
anche nelle ale realta regionale del’ Amministrazione Penitenzidria
|| Garante hasvolto un’ operadi stimolo per favorirelanascitade Tavoli fra
Ad, Prapedirezioni dellecarceri findizzati a monitoraggio dellaquaitadel
savizi sanitari eddlo gatodi atuazionedelariformadelasanitapenitenziaria
| tavoli tecnici, le Cartedel Servizi sanitari per i detenuti e gli Osservatori
regionali sono strumenti previsti dal legidatore per agevolarelariformadella
sanitapenitenziaria. Le Cartedei Servizi coinvolgono lametadelle carceri
dellaRegione, 7 su 14.Dopo lateluniversitaguello dei Tavoli tecnici il
secondo progetto del Garanteindicato dal Dap come pr atica virtuosa.

Modello Lazio
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Microsoft insegna ad
usare il computer

Si chiama Informatica senza
barriere il progetto che ha
consentito a 20 detenute di
RebibbiaFermminiledi gpprendere
i rudimenti di baseper |’ utilizzode
computer e dei piu importanti
applicativi.
Unainiziativaimportanteperchéla
conoscenzael’ uso del computer
sono, ormai, diventati
imprescindibili nel mondo del
lavoro.

Le giovani di Rebibbia al Carnevale di Venezia

Il progetto Teatrash
(realizzato dalle detenute
del corso di Decorazione
Fittoricatenuto aRebibbia
Femminile dal Liceo
artistico Enzo Rossiiene
selezionato per la V
edizione del Carnevale
internazionaledei ragaza
dellaBiennaedi Venezia. Teatrash prevede laprogettazioneela
redlizzazionedi un Tegtro ddlemarionettecon |’ utilizzo di materidedi
riciclo. L’ ideaequelladi stimolare creativitae curiosita, creando un
punto di contatto traarte ed azioni dellavitaquotidiana. Il materiae
riciclato passacos dascarto amateria edi nuovo utilizzo modificando,
intal modo, lapercezione esteticadell’ oggetto.
Teatrash e stato realizzato dalle alunne del carcere di Rebibbia
Femminilein collaborazionecon gli sudenti del LiceoArtistico Enzo
Ross{gialstituto Statadled’ arte Roma2). Daanni il Liceo haattivato
un Corsodi Decorazione Pittorica aRebibbiaFemminile. I progetto
culturaleedidattico e stato sostenuto dal Garante dei Detenuti.

L’ iniziativaénatadaun Protocollo
d Intesafirmato nel mes scors ddl
Garantede diritti dei detenuti
del Lazio, dalla direzione del
Car ceredi Rebibbia Femminile
e da Microsoft Italia che,
gratuitamente, ha accettato di
organizzarei cors.

Il corso e stato articolatoin nove
giornate di lavoro e formazione
professionale dedicate
al’introduzionea computer eal
sistema operativo Windows,
all’ uso dellapostaelettronicaed
alle piu popolari applicazioni del
pacchetto Office (Microsoft Word
base e avanzato, Excel, Power
point).

Alle lezioni si sono iscritte 27
detenute che, a turno, hanno
lavorando sulledieci postazioni di
computer che e stato possibile
dledtiredl’ internodd carcere.
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Il Garante visita le carceri di Londra

Osservarelaredtacarcerariainglese

eil funzionamento delleAuthority locali

per latutelade diritti dei detenuti. Sono

stati questi gli scopi del viaggio a

Londracompiuto agiugno da Garante

Angiolo Marroni al carcere di

Wormwood Saubs uno dei 14 della

Gresater London (12 pubblici e2 privati). In Inghilterrai detenuti sono
circa80.000. AWbormwood Sanbs ci sono 1.272reclus. Lasicurezza
egarantitada 110 guardie dipendenti di unadittaprivata. | detenuti
hanno a disposizione un’orad’ ariaal giorno; il resto del tempo lo
passanoincella. 1l lavoro elascuolaimpegnano meno dellametadel
presenti. Per il vitto o Stato spende poco piu di 2 sterlineal giorno a
detenuto. Il pasto e costituito da un panino a pranzo e dalla cena.
Quando s distribuisceil pasto serde, i detenuti prendono il pane/latte
per lacolazione. 11 cibo ésurgel ato e sono previste diete per vegetariani
e musulmani. «Pur con tutte le difficolta ha detto Marroni — il
sistema italiano € miglierdi quello inglese soprattutto per quanto
riguarda la funzione rieducativa della pena e dinserimento
sociale».




La Norvegia studia il Modello Lazio

Osservareil funzionamento dell’ Authority regionale per i diritti
detenuti e prenderevisioneddlebuone pratichedottatein campi
sengbili comelasdute, il lavoro, lacultura, I’ istruzioneegli sranieri
incarcere. Sono Stati questi gli scopi dellavistacompiuta, |0 scorso
aprile, daunadelegazionedd Ministero ddlaGiustizianorvegese
- Sewizio per la sicuezza e I'educazior{€orrectional Service
of Norway). In Norvegiai detenuti sono 3.700 (75 ogni 100.000
abitanti) reclus in 54 carceri. Inltaliai detenuti sono oltre 60.000
(120 ogni 100.000 abitanti) stipati in 206 istituti. Dasole, le 5 carceri di Romaospitano quasi gli stessi
detenuti di tuttalaNorvegia Nel paese scandinavo, inoltre, sono previsti Spazi per i rapporti intimi del detenuti
mentrein Italial’ ordinamento prevede addiritturasanzioni per il possesso, in cella, di riviste per soli adulti.
Per quantorigurdail lavoro del Garante, gli ospiti hanno mostrato interesseSiaper i progetti Teleuniversitae
Telemedicina- indicati dal DAPqudi buonepratichedareplicare sul territorio nazionade- cheper leinnovative
modalitautilizzate per affrontarele problematichelegatedl’ ato numero di stranieri in carcere.
«Abbiamo voluto questo incoat~ha detto il capo della delegazione nor vegese Berit Johnes - per
conoscee da vicino del Garante del Lazio. Siamo rimasti colpiti dall'intapza che il Garante
attribuisce alla cultura, all'educazione ed alla tutela della salute e ci hagsgionato la @ativita che
questo ufficio utilizza per atintare il disagio legato al mondo del care».

Con la Teleuniversita lauree anche via Skype

Per laprimavolta, grazie al collegamento via skype, aluglio un
detenuto abaneserecluso ndl carcereMine Pezali Tiranad elauresto
in Letteraturaltaliana, con 110 elode, al’ Universitadi Roma or
\ergata |l detenuto- Alban Bardhi, finoafinegiugnoreclusondl’ Alta
Sicurezzadi Rebibbia N.C. s eraiscrittoaTor \ergatagraziea
progetto Univer sitain Car cerecon Teledidattica, ideato nel 2006
dal Garante dei detenuti edall’ Universitaromana, in collaborazione con Laziodisueladirezione del
carcere. Due settimane primai primi tredetenuti del progetto s eranolauresti discutendo letes nel testro
del carcereromano.
Il Garantes erecatoinAlbaniaqua e componente esterno dellaCommissionedi Laurea. | detenuto ha
discusso lates in collegamento viaskypeconil resto dellacommissione, riunitaaTor Vergata: titolo del
lavoro, Michelstaedteruna Magnetaiincentrato sull’ andlis dell’ operadi Carlo Michelstaedter, scrittore,
filosofo eletteratoitaliano.
|| progetto Teledidatticae stato indicato quale buona praticadal Ministero della Giustizia, che ha
previsto chei reclus di AltaSicurezza, intuttaltaia, possano esseretrasferiti aRebibbia N.Csedecidono
di iscrivers dl’ Universta. A Rebibbiai detenuti iscritti alefacoltacheaderiscono d progetto (Economia,
Giurisprudenzae L ettere e Filosofia) sono 40 ed hanno lapossibilitadi seguirei cors adistanza: lelezioni
vengono registrate eriversate su unarete dedicata
«Abbiamo investito molto nei pecorsi formatitia dettoil GaranteAngiolo Marroni — Sono nel
campo della formazione universitaria abbiameatiouna rete che coinvolge la Conziza dei
Rettori delle Universita del Lazio, Laziodisu, Prap,asi, DAR Regione e le Universita Roma
Tre, Tor \érgata, Cassino, Laukcia e La Sapienza. Grazie a questo modello, oggi soreal@er
i detenuti che, nel Lazio gquentano I'Universita. Nel 2005, i detenuti universitari erano soio]|7
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Reati sessuali su minori - Al via il progetto A.C.S.E.

Sonoiniziati amarzoi primi incontri di formazioneper il personae penitenziario
del Lazio edellaLombardiainteressato dal progetto ACSE - Trattamento &
profilo diagnostico degli autori digati sessuali on line a danno di ming
per la pevenzione e il contrasto del fenomeno.

| progetto e stato finanziato dall’ Unione Europea. All’ iniziativa, coordinatadal
Garantede detenuti ddl Lazio, partecipano ancheil MinisterodellaGiugtizia(con
il DAP), il Mlnlstero dell’ Interno (Dipartimento di Pubblica S curezza- Centro Nazionaleper il Contrasto
dellaPedopornografiain Internet - PoliziaPostdeeddle Comunicazioni), il Centroitaliano per laPromozione
dellaMediazione (CIPM), Save the Chilémel’ European Development Service (EDS). Fragli obiettivi
di ACSE, quelli di assicurare percorsi trattamentali per i detenuti autori di abusi sessuali ancheonlinea
danno di minori edi tracciareil profilo criminol ogico e comportamental e per garantire unapiu efficace
attivitadi prevenzione. Il progetto, chehapresoil viail 7 gennaio 2014, durera22 mes edinteresserale
carceri di Roma(Regina Coele Rebibbig e Milano (San Mtore e Bollate) con I’ implementazione di

presidi territoriai nellecitta, cheoffriranno garanziadi prevenzione esterna.

Galeotto - il caffé di Rebibbia

E’ gatainauguratail 15 dicembre, nel carcere
di RebibbiaN.C., latorrefazione creatadalla
cooperativa Pantacoogche produceil Caffé
GaleottaNella torrefazione hanno trovato
lavoro quattro detenuti che hanno frequentato
cors di formazionetenuti daesperti ddl settore
con |’ obiettivo di apprendere unaprofessione
spendibilea momento del reinserimento nella
societacivile.

Il Caffe Galeottce un eccellente prodotto
equosolidale, miscelato con i migliori crudi

provenienti dacontinenti lontani. Il processo di

produzione éartigianale, perchéil crudo viene
esaminato e processato manualmente, a
differenzaidi quanto avvieneindtretorrefazioni

cheaffidanotuttoil lavoro alemacchine.
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L’attenzione per gli stranieri

- Il progetto
4A4Mediare
(Mediazione
sociale,
linguistica
interculturale) e
stato bandito dal
- Ministero
dell’ Interno, finanziato sul Fondo Europeo per
I Integrazionede cittadini del Paedi terzi. Essoe
rivoltoa detenuti stranieri nuovi giunti del carcere
di Regina Coelidlaloro accoglienzadapartedi
professionisti addestrati dlamediazioneculturale
edingradodi comprendereesegndaresituazioni
critiche relative allo stato di adattamento
psicofisico ddl detenuto.
Un altro progetto prevede un’ipotesi di
collaborazione sullaproblematicarelativaagli
stranieri in carcereenei Centri di accoglienza,
attraverso contatti conleambasciate, i consolati
dei Paes di provenienza, le prefettureegli uffici
immigrazioni el’ Organizzazione | nternaziond eper
I Migranti, attivando le sinergie dei soggetti
idituziondi affinchéladetenzionedegli sranieri Sa
rispettosadei lorodiritti.



stampa e informazione

Nuove strategie di comunicazione
del disagio penitenziario

Lapituinnovativaddleformedi contattotracittadini,
massmediaeigtituzioni introdotta, nell’ ultimo anno,
dall’ Ufficio Stampae Comunicazionedel Garante
dei detenuti erappresentatadal progetto Garante
2.0.

Unaefficace politicadi comunicazione non puo,
infatti, nontener conto dell’impatto edell’ efficacia
di internet e dei new-media e, soprattutto, della
penetrazione, nell’ opinione pubblica e fra i
professonisti dell’ informazione, dei socia network.
Ormai, tutte le piu moderne tecniche di
comunicazione e di informazione istituzionale
contemplanol’ utilizzointegraedi tai candi accanto
aquelli classici (comunicati stampa, interviste,
conferenze stampaetc).

Per questi motivi, fralafinedd 2013 ei primi mes
del 2014 I' Ufficio del Garante, dopo una fase
sperimentaledi anadis del contesto edi valutazione
delleopportunitaede punti di forzaedi debolezza,
egpprodato sui due pit popolari socid network del
momento, facebooletwitter, con due propri profili
igituziondi.

| profili www.facebook.com/garantedetenutilazio e
@garantedetenuti (twitter) vanno a completare
un’ offertacomunicativaed informativadi stampo
prettamente | stituzionale che, accanto al’ Ufficio

Stampaed dleclass chetecnichedi Comunicazione,
prevede anche il sito internet
www.garantedetenutil azio.it.

II progetto Garante 2.0 prevede |’ adozionedi una
formaintegrata di comunicazione. || messaggio
inviato ai professionisti della comunicazione
(comunicato stampa, evento o conferenzastampa)
0 da questi prodotto (articoli, interviste, servizi

radiofonici etelevisivi) vieneveicolato direttamente
a pubblico ancheattraversoi profili istituzionali del

Garantesui socid network emedianteil Stointernet.
In tal modo il messaggio che il Garante intende
diffondereein grado di raggiungereil pubblicosia
in forma mediata (attraverso i mass media) che
diretta(social network esitointernet), prevedendo,
inquest’ ultimo caso, ancheformedi interazioneed

didogocongli utenti.

Lacomunicazione sui profili facebook e twitter
prevede, inoltre, espliciti richiami a sito internet
istituzionale del Garante conlo scopo di farnelo
strumento privilegiato eil punto di riferimento per
gli esperti egli addetti ddl settore.

Attualmente, il profilo facebook del Garante
conta 2300 contatti, quello Twitter 480follower.

Nel corso del 2014, il sito internet
www.garantedetenutilazio.it (creato nel 2006, quas

Modello Lazio
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il vecchio sito internet del Garante

in contemporaneacon I’ istituzionedel Garante) &
stato sottoposto ad un totale restyling - realizzato
dalasocietaregionale La.lt spain collaborazione
con I’ Ufficio Stampa del Garante - ed é stato
pubblicato onlineagiugno 2014.

Il sito www.garantedetenutilazio.it - aggiornatoin
tempo redecon notizieed informazioni utili nonsolo
dal Lazio ma anche a livello nazionale ed
internaziona e—rappresentaormai un sicuro punto

di riferimento per tutti coloro chevivonoil mondo
carceresiaaregiondecheapiu

atorespiro.

In base alle statistiche

disponibili prima della
pubblicazioneonlinedd nuovo

sito, lamediadegli access al

sito era di 179 visite

giornaliere (179 dal lunedi al

venerdi, 181 nei finesettimana).

Lastragrande maggioranzadi

coloro chearrivano sul sitodel

Garante(76%), lofautilizzando

unmotoredi ricerca. Il 15%lo
faconrichiestadiretta

Nel secondo semestre del 2014, con la
pubblicazioneon line del nuovo sito le statistiche
hanno visto un cospicuo incremento siadel contatti
dapartedegli utenti chedellepaginevisitate

Un format per [Italia

In contemporaneacon I’ arrivo onlinedel nuovo
gtointernet, sono stati cresti tre canali tematici del

Garantedel detenuti, tutti raggiungibili dallahome
pagedi www.garantedetenutilazio.it:

I primo, su www.youtube.com, haconsentito di

raggruppareepubblicarel’ archiviomultimedidedd

Garantedel detenuti dellaRegioneLaziofattodi

interviste audio evideo e, soprattutto, dei servizi

redlizzati dai piuimportanti Tgnaziondi sull’ attivita
svoltadal’ Ufficioin questi anni.

|| secondo sullapiattaformawww.flickr.com, che
haconsentito di condividereconlacomunitavirtuae
I"archivio delleimmagini fotograficherelative ai

progetti, alle iniziative ed alle manifestazioni

organizzate dal Garantein questi anni.

|| terzo suwww.dlideshare.net dove sono pubblicate
alcune delle storie emblematiche dell’ azione
dell’ attivitadel Garante oltre ad approfondimenti

tematic echiarimenti, acuradd|’ Ufficiolegae, sulle
pit recenti novitalegidativelegate al mondo del

il nuovo sito internet del Garante

carcere e della detenzione e a quello
de’'immigrazione.

Nel corso del 2014 e politiche di Comunicazione
igtituzionaledel Garantedei detenuti dellaRegione
Lazio hanno seguito |’ obiettivo di informare e



sensibilizzare i mass mediae, attraverso di :
I opinione pubblica, sulleddicate problemeticheche
riguardano il mondo del carcere e quello
dd!'immigrazione.

Gli obiettivi del Piano della Comunicazione per
I’anno 2014 possono essere cosi sinteticamente
individuti:

Realizzar e, dal punto di vistacomunicativo, una
immagine univoca e uniforme dell’ I stituzione
al’ esterno (L. 150/2000).

Contrastare stereotipi e pregiudizi fornendo,
all’ opinione pubblica, un’'immaginereslisticadel
pianetacarcereintuttele sueaccezioni.
Accreditareil Garantedel detenuti dellaRegione
Lazio come punto di riferimento istituzionale
privilegiato nellatutela del diritti delle persone
sottopostealimitazioni dellalibertapersondesiaa
livellolocalechenazionde,

Promuover elaconoscenzadegli strumenti edelle
azioni postein essere dal Garanterispetto al core
businessiellasuaazione (latuteladei diritti delle
personeprivatedellalibertapersonae);

Favorire,
attraverso la
conoscenza
ddledttivitadd
Garante, la
nascita di
rapporti con
istituzioni ed
altre realta
pubbliche e
private allo
sScopo di
realizzare
iniziative in
grado di
migliorare la
qualita della
vitanellecarceri;
Completarel’ offertadi formazioneedinformazione
del Garante mediantelarealizzazione praticadel
progetto Garante 2.0.
Nel periodo gennaio - dicembre 2014 sono stati
predisposti 69 Comunicati Stampa. Sempre nel
periododi riferimento sono Stati, inoltre, organizzeti
10 incontri pubblici con i giornalisti
(comprendendo in questacifrainviti aconferenze
stampa, visteistituziondi nellecarceri ond CIE di
Ponte Galeria, presentazioni di iniziative,
manifestazioni econvegni).
Nel 2014, sono stati pubblicati oltre 600 articoli
(considerando giornali quotidiani e periodici a
diffusonenazionaleelocae, agenzied stampa, Siti
internet tematici edi informazionegenerdista, etc.)
che hanno avuto ad oggetto intervisteiniziative,
denunceed attivitadd Garantedei diritti del detenuti
dellaRegioneLazio.
L enotizie hanno avuto ampiaeco anchesu Radio

eTelevisioni acaratterenazionaleelocale, sia

con servizi all’intero dei Telegiornali che con
gpprofondimenti.
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