
Sportello dedicato 
ai familiari di “nuovi giunti”

SPORTELLO 
PUNTO FAMIGLIA

La finalità del progetto è sostenere la famiglia all’ingresso di uno 
dei suoi componenti nel circuito penitenziario, favorendo il man-
tenimento dei rapporti tra famiglia e congiunto detenuto.
In questo momento di difficoltà può capitare di sentirsi spaesati 
e privi delle informazioni necessarie relative alla realtà carceraria.
Lo sportello si propone come spazio di ascolto, accoglienza e 
orientamento delle prime esigenze dei familiari.
Lo sportello offre:
• accoglienza della situazione di difficoltà;
• informazioni pratiche e generali sull’iter penitenziario;
• orientamento verso altri servizi sul territorio.

CONTATTACI AL 389 3152584

ATTIVO DAL LUNEDÍ AL SABATO 
DALLE 10.00 ALLE 18.00

L’Associazione Incontro e Presenza 
nasce nel 1986 sul territorio milanese, 
con lo scopo principale di sostegno 
e promozione sociale di detenuti, ex 

detenuti e familiari. Collabora da diversi anni con varie 
carceri milanesi, in particolare la Casa Circondariale di 
San Vittore. Allo sportello sono presenti tre operatrici 
sociali, formate all’Università Cattolica del Sacro Cuore 
e una educatrice dell’Associazione.
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